NOYABR | 2026 SUNI INTELLEKT HUQUQU

Fintexds stini intellekt vo “qara qutu”
dilemmasi: Azerbaycan hiiququnda
tonzimloma perspektivlori

Noazrin Nacafli”

Annotasiya

Bu moaqalada fintex sektorunda kredit va sigorta risklarinin qiymoatlondirilmasi, habela
firlldageiligin askarlanmas: kimi halledici proseslarda siini intellektin (bundan sonra — SI)
totbigindan dogan hiiquqi, etik va amoaliyyat risklari nazordan kegirilir. Todgiqatin
markazinds darin  6yronma alqoritmlarinin  daxili montiginin  geyri-saffafligindan
qaynaqlanan “qara quitu” fenomeni, bununla slagadar yaranan alqoritmik qorazlilik, fiziki
saxslarin hiiquq va qanuni maraqlarimin pozulmas: riski dayamir. Moaqalada Avropa
Ittifaqinin Siini Intellekt Akt: (European Union’s Artificial Intelligence Act) (bundan sonra
— Akt) va Umumi Molumatlarm Qorunmasi Qaydasimin (General Data Protection
Regulation) (bundan sonra — GDPR) standartlar1 asasinda formalagan tonzimloma
modellari tohlil olunur. Qeyri-saffafligin aradan qaldirilmasinda [zah edila bilon SI-nin rolu
asaslandirilsa da, bu texnoloji yanasmamn tokbasina kifayat etmoadiyi vurgulanir va
“magsadyonlii insan nazarati” ila “insan dévrada” yanasmalarimin tatbiqi zoruriliyi irali
siiriiliir. Bu carcivada qorarin hiiquqi va faktiki asaslili§ina cavabdeh olan saxslorin
(nazaratgi-miitaxassislorin)  avtomatlasdirilmis  qorarverma  prosesindoki  rolu
miiayyanlasdirilir. Homginin tadqiqat boyunca Azarbaycanmn milli inkisaf strategiyalar: va
Azarbaycan Respublikasinin Markazi Bankinin (bundan sonva — Markazi Bank) tonzimloma
alatlari giymotlandiriliv. Yekunda isa algoritmik saffafigin va izaholunma taloblarinin
giiclondirilmasi, elaca da yiiksak riskli avtomatlasdirilnig qoararlarin gabulunda nazaratci-
miitaxassisin macburi istirakimn tomin edilmasi magsadila milli qanunvericilik iiciin
konkret normativ takliflor irali siiriiliir.

Abstract

This article examines the legal, ethical and operational visks arising from the use of artificial
intelligence (hereinafter Al) in critical processes within the fintech sector, such as credit and
insurance risk assessment and fraud detection. The primary focus of the study centers on
the “black box” phenomenon stemming from the opacity of deep learning algorithms’
internal logic, as well as the systemic biases and infringements upon citizens’ rights and
legitimate interests arising in connection with this phenomenon. The paper comparatively
analyzes proactive requlatory models formulated on the basis of the European Union’s
Artificial Intelligence Act and General Data Protection Regulation standards. Although the
role of Explainable Al in mitigating opacity is substantiated, it is emphasized that this
technological approach alone is insufficient; consequently, the necessity of implementing
“meaningful human control” and “human-in-the-loop” paradigms to prevent the adverse
consequences of opacity is posited. Within this framework, it defines the role in decision-
making of professionals responsible for the legal and factual soundness of decisions, such as

* Baki Dovlat Universiteti, Hiiquq fakiiltasi, IV kurs talebasi.
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credit and compliance officers and fraud investigators. Furthermore, throughout the
research, Azerbaijan’s national development strategies and the regulatory instruments of
the Central Bank are evaluated. Finally, specific normative proposals are put forward for
national legislation aimed at strengthening algorithmic transparency and explainability
requirements, as well as mandating human oversight for high-risk automated decisions.

MUNDORICAT

I. Fintexda alqoritmik qgeyri-gsaffafliq ve “qara qutu” fenomeninin yaratdig:
TISKIBT o 281

A. ”“Qara qutu” modellarinin texnoloji mahiyyati ve geyri-soffafligin
GOTICZISI 1.vveviietitieicteet et 281

B. Qeyri-goffaf gqorarlarin dogurdugu hiiquqi ve amaliyyat riskloeri........ 282

C. Risklarin garsisinin alinmasinda qabaglayici tenzimloms ve risk-asasl

YANASMALAT ..ottt 285
III. “Qara qutu” probleminin alternativ hall yollar1 vo SI-don istifadenin
optimallagdirilmast.........cccooiiiiiiiii e, 289

A. Izah edils bilon Si-nin hiiquqi ve etik ohamiyyati .....c..coeveereererererenne. 289

B. Insan miidaxilesinin hiiqugi meyari kimi “magsady®nlii insan

NOZATAt!” KONSEPSIYASL...vuviuiveiiiiiiciiiieirietiecctre e 291

C. “Insan dovrade” konsepsiyasi vo nazarat subyektlori ............coeccereene. 296

IV. Beynslxalq tenzimloma modellarinin ve nezeri yanagmalarin
Azarbaycanin hiiquq sisteming inteqrasiyasi........ccocccoeeeciinineecicinieenenne, 298

A. Milli strategiyalar vo Markazi Bankin tagabbiislari: fintex sektoruna

POtensial taSIT .. ..o 298

B. Milli ganunvericiliyin tokmillosdirilmasi tizra normativ tokliflor ....... 301

INOEICD ottt e 304
Giris

tiasir dévrde SI texnologiyalari giindalik hayatdan miihiim
biznes qorarlar1 vo elmi todgiqatlara goder biitiin faaliyyat
saholorine niifuz etmisdir. Maliyye institutlar1 da bu global
tendensiyadan kenarda qalmayaraq SI aletlorini effektiv sokilda totbiq
etmokls 6z xidmatlorini tokmillosdirirlar. Bu sahade Si-nin iistiinliiklorinden
biri de kredit giymatlondirilmasi, borc verilmasi vo investisiya qoararlarinin
gebulu prosesinin optimallagdirilmasinda miisahide olunur. Maliyys
institutlar1 torafinden formalagsdirilan boyiik hacmli moelumatlardan

275



NOYABR | 2026 SUNI INTELLEKT HUQUQU

faydalanmagla SI modellari bu proseslori avtomatlasdirir ve gorarlarin daha
doqiq, c¢evik vo asaslandirilmis olmasma gerait yaradir. Masalen,
kreditlogsmada istifade olunan SI modellori ananavi kredit tarixgasi ilo yanast
alternativ. malumat meanbalarine ds asaslandig: tigiin kredit almaq tigtin
miiraciat etmis saxsin kredit riskini daha daqiq giymatlondire bilir.!

Qorarverms mexanizmlarini giiclondirmakls yanagi, SI asash modellor
molumatlarin monitoringine gorait yaratmaqla maliyye institutlarina
tonzimlayici teloblars uygunlugu daha cevik, real vaxt rejiminds ve mahdud
resurslarla tomin etmoayo komok edir. Homg¢inin bu modellar siibhali
foaliyyatlorin vaxtinda askarlanmasi tiglin hayati shamiyyat kasb etdiyina
gora Si-den istifadenin esas iistiinliiklorinden biri do onun firildaqgiligin
miiayyen edilmasindaki rolu hesab olunur.?

Lakin mithiim maqam ondan ibaratdir ki, bu texnologiyalar 0zii ilo barabar
model risklarinin idare edilmasi ve alqoritmik seffafliq kimi masalaleri do
glindema gotirir.> Bels ki, darin 6yronma alqoritmlari naticelari tomin etmak
tigiin tekca ovvelcaden proqramlasdirilmis qaydalardan istifads etmir.
Hamginin onlar smaq va sehvlar asasinda prosedurlarimi tekmillesdirir ve
avvalki tacriibalerinden slds etdikleri naticaler asasinda dyrenme prosesini
davam etdirirlar.

Si-ye asaslanan gorar alqoritmlarinin bir goxu etibarli olduqda bels geyri-
soffaf hesab edilir: onlar dogru naticelar vers bilsalar ds, istifadagilors vo ya
tosiro maruz qalan toraflora bu naticalari neco hasil etdiklari barads heg bir
tesavviir yarada bilmirlar ve ya izah teqdim etmirlsr.* Avtomatlasdirilmig
gorar diizgiin gobul edildiyi halda, bu veziyyst mithiim problema sobab
olmasa bels, SI modelinin yanlis vo zorerli naticalor formalasdira bilacak
gorarlar gobul etma riski qalmaqda davam edir. Yanhs qgoerarlar iso ayri-
seckilik, fiziki soxslorin maliyye xidmsatlerine ¢ixisdan asassiz meahrum
edilmasi vo onlarin maliyya vaziyyaetinin sabitliyinin pozulmasi kimi bir sira
ohamiyyatli problemlara sabab ola bilar.

Noatico olaraq, fintex ekosisteminda Si-nin totbigi emsliyyatlarin
keyfiyyotini vo operativliyini mithiim daraceds artirsa da, alqoritmlarin
qeyri-goffaf tebisti miisterilorin hiiqugi miidafiesi, onlarin maliyys
xidmatlorine ¢ixislariin tomin edilmasi mexanizmlarinin qarsisinda ciddi
maneslar yaradir. Movcud hiiqugi tenzimleme mexanizmlarinin

1 Carsten Maple et al., The Al Revolution: Opportunities and Challenges for the Finance Sector, 14
(2023).

2 Yeno orada, 16.

3 Togrul Oliyev, Siini intellektdan istifads model risklarinin idars edilmesinde miiayyan
narahatliqlar yaradir, AZORTAC (16 avqust 2025),
https://azertag.az/xeber/togrul_aliyev_suni_intellektden_istifade_model_risklerinin_idare_e
dilmesinde_mueyyen_narahatliglar_yaradir-3624203 (son baxis 16 avqust 2026).

4 Bram Vaassen, Al, Opacity and Personal Autonomy, 35 Philosophy & Technology 87, 87-88
(2022).
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innovasiyanin inkisaf tempi ils uygunlasa bilmamasi ise bu problemin hallini
xiisusils taxirasalinmaz edir.

Bu yerds qeyd etmak lazimdir ki, global biznes miihitinde moévcud olan va
genis viisot almaqda davam eden bu tendensiya Azerbaycana da tasirsiz
otiismamisdir. Hazirda 6lkads maliyye sahesindas faaliyyat gosteren hiiquqi
soxslor 6z amaliyyat proseslorinds SI hallarinden bdyiik dlgiides yararlanirlar.
Bu, sirkatlorin amaliyyat yiikiinii azaltmaq ve proseslari optimallasdirmagqla
yanagi bir sira problemlesrin de meydana ¢ixmasina sabab olur. Baglica sabab
iss ondan ibaratdir ki, fintexin bir sira sahaleri SI-nin tatbigi iigiin yiiksak
riskli hesab edilir ve bu sebabdean onlarin ciddi ve daqiq tenzimlanmasina
ehtiyac duyulur. Magalenin asas maqsadi do moahz fintex sektorunda SI
modellarinin tatbiqi zamani yaranan “qara qutu” (qeyri-soffafliq) problemini,
onun dogurdugu hiiquqj, etik ve amaliyyat risklarini arasdirmaq ve bu risklar
olkada sistemli xarakter almazdan avvel gqabaglayica tadbir kimi beynalxalq
tocriibbade formalasmis hall mexanizmlarinin Azarbaycan ganunvericiliyino
inteqrasiyasi perspektivlerini tohlil etmoekden ibaratdir.

Umumilikds, todqiqat dérd fundamental masala {izerinds qurulmusdur vo
moagqalonin har bir hissasinde onlar ardicil olaraq tedqiq edilir. ©vvala,
fintexds SI destokli qorar gebul etma sistemlarinin “qara qutu” xarakterinde
olmasinin ehtiva etdiyi mithiim risklar nozardan kegirilir. Daha sonra, “qara
qutu” modellarinin qgeyri-goffafliginin izah edils bilen SI vasitesilo aradan
qaldirilma ehtimali sorh edilir. Novbati olaraqg, fintexin SI-den istifadenin
yliksak riskli hesab olunan sahoslerinde qerar qebul etms proseslarinde
“maqgsadyoOnlii insan nazarati” ilo “insan dovrads” yanasmalariin tatbiq
etmakls problemin halli yollar1 arasdirilir. Sonda ise “qara qutu” problemi
Azoarbaycanin fintex sektorunda sistem riskine ve kiitlovi hiiquq
pozuntularmna ¢evrilmezdan ovval qabaqcal beynoalxalq tacriibada
formalasmis tonzimlomoe modellorinin milli ganunvericiliys inteqrasiya
edilmasi toklif kimi irali stirtiliir.

I. Maliyys texnologiyalarinin transformasiyasi va SI-

nin totbiq dinamikasi

Maliyyo xidmatlorinin reqemsallasmasi ve Si-nin tetbiginin yaratdig
hiiquqgi dilemmalar1 derinden giymotlondirmak iiglin, ilk ndvbado, fintex
ekosisteminin formalasma dinamikasina ve texnoloji arxitekturasina nazer
salmaq zaruridir.

“Fintex” (FinTech) termini etimoloji baximdan “maliyys” ve “texnologiya”
sOzlarinin birlosmasinden ibaratdir. Bu anlayis sade meanada istehlakgilara
maliyye xidmatlori ve moahsullarinin toqdim edilmasi prosesinds
texnologiyadan istifadani ifads edir.> Genis manada iso fintex mobil 6danislar,
pul kogtirmalori, kreditlosmo vo aktivlerin idars edilmasi kimi saholarde

5 Jelena Madir, Law and Regulation, 1001 (3+¢ ed. 2024).
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anenavi maliyys institutlarmin is modelini dayisdiran innovativ hallari va
yeni biznes modelloarini ehtiva edan ¢otir anlayisdir.® Fintex 6ziinda bankgiliqg,
sigorta, investisiya ve ddenis sistemlari kimi sahalards istifade olunan yeni
texnologiyalar1 shato edir.”

Maliyys texnologiyalariin formalasmasi ve tatbiqi zengin tarixi tokamiil
yoluna malikdir. 1950-ci illerin sonlarinda maliyye institutlar1 qiymatli
kagizlar ticarotinin genislonmosi noticesinde agirlasan omsaliyyatlarin
geydiyyatt ve hesablagmalarinin aparilmasi prosesini asanlasdirmaq
moagsadile informasiya texnologiyalarina tiz tutdular. Sonraki onilliklords
sirkatlorde avvellor al ilo aparilan amsoliyyatlar avtomatlagdirildi, eyni
zamanda informasiya texnologiyalarinin maliyys nazariyyasinin nailiyyetlari
ilo  birlegdirilmasi yeni maliyye alotlerinin yaradilmasinda riyazi
modellasdirmanin tatbiqine sorait yaratdi.®

Son illords ise ragemsallasma dalgasi keyfiyystco tamamilo yeni bir
moarhaloys goadom qoyub. Maliyya sahasinda faaliyyat gostoran texnoloji
startaplar siiretle coxalir, istedadli kadrlar1 ve kapitali calb edir, habels koklii
sirkatlarle barabar bazara daxil olurlar. “Amazon”, “Apple”, “Facebook” va
“Google” kimi texnologiya sirkatlori kredit kartlar1 vo ragemsal valyuta
layihaleri vasitasilo perakende bankciliga daxil olmaga calisirlar. Eyni
zamanda, ananavi maliyye institutlar1 diggeti texnoloji innovasiyalara
yonlandirmeaye baslamiglar. Bununla da msalumatlarin tehlili ve masin
oyronmasi maliyye sektoruna getdikco daha c¢ox tasir gostarir. Belalikls,
texnologiya diger sahelorde kokli dayisikliklor yaratdigi kimi, maliyys
xidmatlari senayesini do yenidon formalasdirir.’

Bu transformasiya prosesinds, xiisusilo Si-nin siiratli yiiksolisi maliyya
xidmotlori miihitini temoalinden doyismisdir. Fintex sektorunda SI
texnologiyalar1 daha yiiksak olgatanliq, semorslilik ve fordilesdirilmis
maliyya hollori taqdim etmok yolu ilo istehlak¢ilarin maliyys rifahimnin
yliksoldilmasindoe osas aparict amil kimi meydana ¢ixmisdir. Xiisusila, bu
tendensiya oOziinde robo-meslahatgilar, catbotlar, blok¢eyn, neobanklar,
borcvermsa platformalari, kraudfanding, maliyye vaziyyetinin idare edilmasi
vo roqomsal sigorta platformalari kimi yeni yaranan SI texnologiyalarini
ehtiva edir. Bundan alava, SI ilo destoklanen innovativ fintex hallori maliyye
moalumatlhiligimi ve biliklerini artirmaga komek eden istifadegi yontmlii

¢ Anne-Laure Mention, The Future of Fintech, 62 Research-Technology Management 59, 59
(2019).

7 Tez-tez verilan suallar, https://fintech.cbar.az/frequently-asked-questions (son baxis 19
avqust 2026).

8 Andrew F. Tuch, Introduction: The Rise of Fintech, 1 (Washington University in St. Louis
Legal Studies, Working Paper No. 20-03-01, 2020).

9 Yeno orada, 2.
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totbigler vasitesilo istehlakgilarin daha diizgiin maliyyes qerarlar1 gebul
etmasine sorait yaradir, bu ise son naticods maliyys rifahina gatirib ¢ixarir.

Hamginin qeyd etmok lazimdir ki, Si-nin magmn dyrenmaosi ile birlikde
totbigi daladuzlugu askar etmok tiglin tokmillosdirilmis sistemlar vasitasila
bazar nazarastine shamiyystli dayisiklikler gatirmisdir. ©vvaller pozuntular,
bir qayda olaraq, retrospektiv tehlilo asasen, yeni sadace pozuntu bas
verdikdon sonra ke¢mis malumatlarin tohlili asasinda agkarlanirdi. Hazirda
isa SI osasli sistemlor sayesinds tenzimlayici orqanlar siibhali qanunsuz
fealiyyatlara derhal reaksiya vera bilirlar, ¢linki bu sistemlar pozuntular: els
bas verdiyi anda agkar edir. Toanzimlayici alatlorle inteqrasiya olunduqda ise
SI texnologiyasi maliyya toskilatlarina va tonzimlayici orqanlara amsaliyyat
nazarati funksiyalarmi tekmillasdirmays imkan verir.!!

Umumilikds, miiasir merhalads fintex ekosisteminde totbiq olunan Si
hallari 4 asas istiqamatds tatbiq olunur: reqemsal 6denis platformalarinda
doaloduzlugun askarlanmasi, bankgiligda virtual komoakgi xidmatlori,
alqoritmik ticaret emoliyyatlar1 ve tenzimlayici qaydalara uygunluq
(komplayens).'?

Daladuzlugun agkarlanmasinda Si ¢oxsayli emaliyyatlari ve miigtarilorin
davranigs modellarini tohlil edarak siibhali hallar1 operativ suratds miisyyen
edir, modelin miitoamadi yenidan talimi isa yeni firildaqg¢iliq sxemlarinin da
tez agkarlanmasina imkan verir."® Virtual komoakgilor miistari sorgularmin
magsadini yiiksok daqiqlikls miioyyanlasdirarak operativ
cavablandirilmasmi temin edir ki, bu da misteri memnuniyystinin
artmasina, amoliyyat xarclorinin azalmasina vo fardilosdirilmis maslahat
xidmatlerinin gdstorilmasine gorait yaradir. Alqoritmik ticaratde SI qiymatli
kagizlar bazarina dair boyiik hacmli moelumatlar: siirotlo emal ederek
investisiya gararlarinin ssmaraliliyini artirir. Nehayat, komplayens sahasinda
Si cinayat yolu ilo alds edilmis amlakin leqallagdirilmasina va terrorgulugun
maliyyalogdirilmasine  qarst  miibarize  sistemlarinde  pozuntularin
agkarlanmas: daqiqliyini artirir ve al ile aparilan yoxlamalarin yiikiini
azaldir.4

Toklif etdiyi biitiin bu {istiinliiklors gére SI modellari fintex toskilatlar: vo
maliyys institutlarimin diqgeatini colb etmis vo onlarin genis totbiqgine

10 Vivek Sharma & Bhanu Priya, Bridging the Gap: AI-Powered FinTech and Its Impact on
Financial Inclusion and Financial Wellbeing, 5 Discover Artificial Intelligence 1, 2 (2025).

11 Asifigbal Saiyed, Al-Driven Innovations in Fintech: Applications, Challenges and Future Trends,
2025 International Journal of Electrical and Computer Engineering Research 8, 10 (2025).

12 Likhit Mada, Al and ML in FinTech and Payments Processing: Exploring Models, Use Cases and
Success Stories, 4 Sarcouncil Journal of Engineering and Computer Sciences 1, 3-4 (2025).

13 Yeno orada, 3.

14 Yeno orada, 4.
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sobabiyyat vermisdir. Bels ki, hazirda “Upstart”!5, “PayPal”!¢, “Mastercard” "
va “Visa”1® kimi qlobal sirkatlor 6z esas emsliyyatlarin1 avtomatlagdirilmig
magin dyronmasi modellari iizerinde qururlar. Masalen SI texnologiyasina
asaslanan ABS-in maliyys texnologiyalar1 sirksti olan “Upstart”-in SI ils
isloyaon = kreditlosmo  sistemi risklorin ve  kredit qabiliyyatinin
qiymatlondirilmasi prosesinin siiratlondirilmasi {iiin 3 ssas istiqgamatdas Si-
dan istifads edir:

1) Kredit qiymatlondirilmasi

“Upstart” borcalanin timumi maliyys profilini daha kompleks sakilda
anlamaq magsadils onun masgulluq vaziyyatini ve galir daracasini, tahsil va
is tacriibesini, xarc veo genast veordislorini, hamginin saglam maliyys
davraniginin diger gdstaricilerini SI vasitasils tohlil edir. Bu zaman daha gox
molumat parametrini tohlil etmoklo SI “Upstart’a daha derinden
asaslandirilmis ve fardilasdirilmis gerarlar gebul etmak imkarn verir.?

2) Anliq kredit gararlarinin verilmasi

“Upstart” miiraciatlori real vaxt rejiminds giymatlondirmak {iciin giinlarls
va ya haftalarle gozlomak avazine kredit tizro dorhal gorarlar gebul etmak,
ananavi kredit miiraciatlori ilo miiqayisode maliyys vesaitine daha tez ¢ixis1
tomin etmoak ve kreditin rosmilagdirilmasi prosesinds liizumsuz
sanadlesmadan va subyektiv amillorden yaymmaq maqgsadile Si-den istifada
edir.?

3) Inkliiziv kreditlasma

SI osashi kreditlosma modellari subyektiv qorarvermo ovezine faktiki
molumatlara istinad etmakls gorazliliyi minimuma endirmays yardim edir.
Bu zaman SI mohdud kredit tarixcosine malik saxslar {iciin kredit alcatanligini
genislondirmakls, borcalanlari tokco kredit ballar1 ilo deyil, real maliyya
davraniglar1 esasinda qiymatlondirmakls, riskin daha derinden ve hartarafli
dork edilmosino osaslanan faiz darocealori toklif etmoklo fiziki soxslorin
maliyya xidmatlarina ¢ixis imkanlarini genislondirir.?!

15 Qur story, Upstart ( https://www.upstart.com/our-story (son baxis 17 sentyabr 2026).

16 How to personalize the customer journey with Al, PayPal (9 may 2024),

https://www .paypal.com/us/brc/article/personalize-the-customer-journey-with-ai (son baxis
17 sentyabr 2026).

17 Transforming commerce through Al, Mastercard,
https://www.mastercard.com/global/en/business/artificial-intelligence.html (son baxis 17
sentyabr 2026).

18 Randy Bean, How Visa Is Using Data and Al to Transform the Digital Payments Industry,
Forbes (23 iyun 2025), https://www .forbes.com/sites/randybean/2025/06/23/how-visa-is-
using-data-and-ai-to-transform-the-digital-payments-industry/ (son baxis 17 sentyabr 2026).
19 Al-powered Lending: How It Works and What to Expect, Upstart,
https://upstarthelp.upstart.com/7619-borrower-eligibility/ai-powered-lending-how-it-
works-and-what-to-expect (son baxis 18 sentyabr 2026).

2 Yens orada.

21 Yens orada.
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https://upstarthelp.upstart.com/7619-borrower-eligibility/ai-powered-lending-how-it-works-and-what-to-expect
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Qlobal fintex bazarindaki bu texnoloji transformasiya tebii olaraq
Azarbaycanin maliyys ekosistemine ds sirayet etmoakdadir. Hazirda 6lkade
ragemsal bankgiliq ve 6denis xidmeatlerinin siirstli inkisafi fonunda yerli
institutlar enenavi metodlardan SI osashi hollore kecidi siirotlandirirlor.
Masalan “Pagsa Bank” ASC kredit verilmasi prosesinin stiratlondirilmasi va
optimallagdiriimast iiciin kredit qiymetlondirmesinds SI modellari totbiq
edir,? “Bir” ekosistemi “m10” reqemsal pul kisasi totbiqinds istifadacilarin
rogamsal 6denislarini avtonom gekilds hayata kegiran Si-den istifads edir.??

Belalikls, SI fintex sektoruna mithiim texnoloji yeniliklor gotirmis veo
maliyye xidmsatlerini miihiim Olgiide avtomatlasdiraraq omsliyyat
proseslarinde optimallig1 temin etmisdir. Lakin gararvermanin getdikce daha
¢ox alqoritmlars havals edilmasi bu gerarlarin neca gsbul edildiyinin
anlasilmasini ¢atinlogdirir vo miithiim hiiqugqi risklar formalagdirir.

II. Fintexda alqoritmik qeyri-saffafliq ve “qara qutu”
fenomeninin yaratdig: risklar

A. “Qara qutu” modellarinin texnoloji mahiyyati va qeyri-

soffafligin genezisi

Si-nin maliyys sektorunda tetbigi texnologiyanin mahiyystinden irali
golon risklar formalasdirir. Bu risklor msalumatlarin moaxfiliyi, daxili
gerazlilik, modelin dayanmighilii, sintetik mslumatlar, izaholunma,
kibertahliikesizlik ve SI-nin daha genis gokilde maliyye sabitliyine tesiri
problemlari ils alagalidir.

Qeyd olunan problemlarin markezinde mahz miirokkeb dorin dyronmsa
alqoritmlerinin daxili mantiqginin qeyri-seffathg1 dayanir. Fiziki sexslorin
o0dema qabiliyyatini va risk profilini miiayyon etmak {ii¢iin xiisusi malumat
doastleri ilo telimatlandirilan alqoritmler hansi slamstlerin daha vacib
olduguna ve onlarin neca slagealandirilacoyine miistaqil sokilds qorar verirlar.
Bu ciir yiiksok avtonomluq alqoritmin miisahide va nazaret {iglin olverisli
olmamasina yol agir ve SI sistemlarini “qara qutu” halina gatirir. “Qara qutu”
termini is prinsipi sirli olan bir sistem manasinda islonir. Bels ki, bu sistema

2 Azarbaycan banklarinda siini intellektin istifadesi zaman ve kadr genaatine sebab olur,
Report Informasiya Agentliyi (14 iyun 2022), https://report.az/maliyye-xeberleri/azerbaycan-
banklarinda-suni-intellektin-istifadesi-zaman-ve-kadr-genaetine-sebeb-olur (son baxis 18
sentyabr 2026).

2 “Bir” Azarbaycanda ilk siini intellekt asasl elektron pulqabi assistentini toqdim edib,
AZORTAC (11 avqust 2026),
https://azertag.az/xeber/_bir_azerbaycanda_ilk_suni_intellekt_esasli_elektron_pulqabi_assis
tentini_teqdim_edib-4360781 (son baxis 16 avqust, 2026).

24 Ghiath Shabsigh & El Bachir Boukherouaa, Generative Artificial Intelligence in Finance: Risk
Considerations, Fintech Notes 2023, 4 (Aug. 2023).
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daxil edilen data ve onun hasil etdiyi naticelor miisahide edils bilsa ds,
moalumatlarin emal prosesine nazarat etmoak geyri-miimkiin olur.”

“Qara qutu” xarakterli SI modellori onlara daxil edilon malumatlar
asasinda proqnozlar verir, lakin garar gebulu prosesi ve prognozlarin, gararm
arxasinda duran mentiq istifadaci ii¢lin aydin olmur. $affafligin bu ciir
catismazlig1 istifadagilorin modelin davranisini anlamasini, potensial
gorazliliyi vo ya xotalar1 askar etmasini c¢otinlosdirir.® Bu hal maliyys
sahesinda xtisusile miihiim risklerin meydana ¢ixmasina sebabiyyst verir,
clinki burada istifade edilon SI sistemloarinin yanlis naticalor hasil etmasi fiziki
soxslarin maliyya xidmatlarins ¢ixigini asassiz sakilde mahdudlasdira, onlarin
maliyye veziyyetini ciddi sakilds sarsida ve biitovlitkde maliyys sisteminda
nozaratdonkonar tohliiksler formalasdira bilar.

Si destokli sistemlorin miirokkeb malumatlarin emali prosesi iiciin
formalagdirilmasi, bu miirekkebliyin ise onun geyri-saffafligina ssbab olmasi
naticesinda biitovlitkde avtonom qiymatlondirma ve qorar gebul etma
proseslori baga diisiilmasi geyri-miimkiin olan bir “qara qutu”ya gevrilir. SI
modellori fintex sahoasindo genis yayildiqca vo totbiq edildikce
avtomatlasdirilmis sistemlorin daxili geyri-soffaf mexanizmlori hamginin
tohliikasizlik, cavabdehlik, etibarliliq, garazlilik ve ayri-seckilik kimi bir sira
digar problemlara da yol agir.?”

B. Qeyri-soffaf gararlarin dogurdugu hiiquqi ve amaliyyat
risklari

Si-nin qorar gebuletms proseslorinin markezine kegmasi ilo anenavi
giymatlondirmes mexanizmlari yerini miirakkab, cox zaman iss daxili mantiqi
aydin olmayan “qara qutu” alqoritmlorine buraxmisdir. Bu texnoloji
transformasiya maliyys ekosistemini yeniden formalasdirsa da, sistemlarin
geyri-soffaflignt hom istehlak¢i hiiquglarinin miidafissi, hom do Umumi
bazarin sabitliyi baximindan yeni riskler yaradir.

Mohz bu kontekstds SI sistemlorine xas olan geyri-saffafligin fintex
sahasinda gorarlarin gebulu zamani dogurdugu bir sira fasadlar diqqgati calb
edir. Birincisi, qeyri-saffafliq, xtisusen da alverissiz naticalor hasil oldugda
maraql toraflorin alqoritmik gorarlar1 anlamaq va onlar1 miibahisalondirmeak
imkanin1 mahdudlasdirir. Masoalen, agar SI asash kredit giymatlondirmasi
modelinin galdiyi naticays asaslanaraq soxso kredit verilmasindan imtina
edilirss, qorara tesir edon amilleri basa diismak, elace de potensial qorazliliyi
miloyyon etmok ¢otin olur. Qorarlarin neco gobul edildiyini anlaya
bilmadiklari taqdirds maraqli teraflar SI alqoritmlarinin gerarlari aidiyysti ve

2 Frank Pasquale, The Black Box Society, 3 (2015).

2 Vikas Hassija et al., Interpreting Black-Box Models: A Review on Explainable Artificial
Intelligence, 16 Cognitive Computation 45, 47 (2023).

27 Ran Xi, A Systems Approach to Shedding Sunlight on Al Black Boxes, 53 Hofstra Law Review
441, 449 (2025).
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gerazsiz amillare esaslanaraq verib-vermadiyini siibhs altina ala bilarler. Bu
ciir skeptisizm maliyys institutlarma olan inami sarsidir ve maliyys
xidmotlarinin sl¢atanhiginda movcud olan berabarsizliklori daha da
kaskinlasdirir.?

Habels bu ciir miirakkab alqoritmlarin faaliyyaetini tomin eden xammalin,
yoni istifadegi malumatlarinin toplanmasi ve emali da xiisusi diqqgat talab
edir. Bels ki, maliyys gorarlarinin gabulu proseslarinda Si texnologiyalarimin
totbiqi, bir qayda olaraq, ferdlerin gslirlerini, xarcloma verdislerini, kredit
tarixgasini vo investisiya meyillorini shate edon hassas fordi mealumatlarin
(xtisusi kateqoriyali fordi malumatlarin) emalini zaruri edir.” Lakin “qara
qutu” xarakterli SI modellorinin qeyri-soffafligi sobabinden onlarin emal
prosesi zamani hansi fordi melumatlardan istifads etdiyini, bu melumatlarin
yekun gorara neca vo no doaracads tesir etdiyini izlomak miimkiin olmur.
Noaticads, emal prosesi gizli qaldig1 ve insanlar terafinden nazarden kegirila
bilmadiyine gore yanlis gqararin sebsbini, bezan ise zarer vurulmadan onun
yanlis oldugunu anlamaq geyri-miimkiin olur.

Bununla yanasi, emal edilon malumatlarin keyfiyyati, xtisusan da tarixi
xarakteri 0z novbesinde bagsqa bir fundamental tshliike olan alqoritmik
gorazliliys zemin yaradir. SI alqoritmlerinin ayrilmaz terkib hissesi olan
masin Oyronmoasi modellori prognozlar vo tovsiyeler irali stirmok {iglin
ohamiyystli deraceds tarixi mslumatlara arxalanir. Lakin bu malumatlar
gender va ya irqle bagl gerezleri ehtiva edarss, alqoritmler garar qobul etmo
proseslari zamani hamin qarezleri davam etdirs va potensial olaraq daha da
dorinlesdire bilor. SI sistemlarinin meydana gotirdiyi gerezliliyin bariz
niimunosi fiziki saxslarin kredit qabiliyystini giymetlondirmak {i¢iin maliyye
institutlar1  torafinden  istifade  olunan  kredit giymatlondirmasi
alqoritmlerinds 6ziinii gosterir. Bels ki, bu alqoritmlsr demogqrafik qruplara
daha asag1 kredit ballar1 toyin etmakls vo ya daha olverigsiz kredit sartlori
toklif etmakla sistematli ayri-seckiliya yol verir. Noatico etibarils, bu garazlilik
maliyye tacridine gatirib gixarir ve kredits, habels maliyye xidmatlarine ¢ixig
sahoasindo movcud olan boaraborsizliklori daha da keskinlaesdirir.*® Bu iso o
demoakdir ki, ager “qara qutu” modeli ayri-seckilik edarss, bu hal yalmz
miistariya har hansi bir formada ziyan doysndan sonra ortaya ¢ixacaqdir.

Mbshz bu ciir gizli fasadlarin garsisini almagq tigiin alqoritmik gararlarin
formalasma mexanizmini va onlarin arxasinda dayanan risk manbalarini
dorindon tohlil etmok zoruridir. Belo ki, SI sistemlorinds daxili gorazlilik
asagidaki iki halda yarana bilor. &vvela, Si alqoritmlarine &tiiriilon tolim
moalumatlar1 tarixi melumatlara ssaslanan ayri-segkilik ehtiva eds bilar. Bu

28 Neha Thakur & Aryan Sharma, Ethical Considerations in Al-driven Financial Decision
Making, 15 Journal of Management & Public Policy 41, 47 (2024).

2 Yens orada, 48.

30 Yeno orada, 45.
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zaman sistemo xiisusi korreksiyaedici miidaxilolor taleb edilir.' Ikincisi,
ganunla gadagan olunmus xiisusiyyatlor (mesalon, gender vo irq) tolim
molumatlarindan gixarildiqda bels, SI alqoritmleri ayri-segkilik xarakterli
atributlara beraber tutulan alternativ ganunauygunluglart miisyyon eds
biler.32 Maselan, bu problems hayat sigortasinda ve kredit qabiliyyetinin
giymatlandirilmasinds rast galinir. Tarixen irq amili hayat sigortasi iizre risk
giymatlendirilmesinds genis istifads olunan bir atribut oldugundan hazirda
qadagan edilmasine baxmayaraqg, sigorta senayesinde istifade edilon SI
alqoritmleri onlara istinad etmoakds davam edir ve azliq qruplarmnin daha
yliksak sigorta haqlari ils iizlesmasina sabab olur.3

Gortindiiyti kimi, diskriminasiya xarakteri dasiyan atributlarin sistemden
formal olaraq silinmasi garazliliyi aradan qaldirmaq ticiin yetarli olmur va
alqoritm dolay1 yollarla bu ciir qanunauygunluglar1 berpa edir. Ciinki SI
konkret xiisusiyyatlara dair birbaga melumatlara malik olmadiqda, daha az
nazaragarpan, lakin prognozun formalasdirilmasina komek edan alternativ
gostaricilorden yararlanir. Homginin oxsar alqoritmler kredit qabiliyyetinin
miiayyan edilmasinda da istifade olunur. Bu fonda, masalen, kredit riskinin
giymotlondirilmasinds davamli irqi ayri-seckiliyin qalacagi, latinamerikali vo
afroamerikali borcalanlarin daha ¢ox faiz 6dayecayi gozlanilir.*

Soziigedan risklorin genislonmasi tonzimloayici orqanlarin da masalays
daha gotiyyetle miidaxile etmoasini qacilmaz etmisdir. Xiisusile fintex
sektorunda genis yayilan ve gorar gebul etms moantiginin kenardan
izlonilmoasini miimkiinsiiz edon “qara qutu” xarakterli SI modellori
ganunvericilik ve istehlak¢t hiiquglar1 miistovisinde ciddi bdhran
formalagdirir. Bu veziyyat ABS-nin dovlet agentliyi olan Istehlakgilarin
Maliyys Miidafissi Biirosunun tanzimlayici tadbirlerinds aydin gokilds oks
olunur. Agentlik maliyye institutlarinin miirskkeb alqoritmlsrin arxasinda
gizlona bilmayacoyini, kredit ve diger xidmatlorden imtina zamarm
istehlakcilara spesifik vo soffaf osaslandirmalar toqdim etmays borclu
olduglarmi vurgulayir.®® O geyd edir ki, bazi borcveranlor kredit gararlarim
sorhi miimkiin olmayan ve “gara qutu” modellori adlandirilan miirokkab
algoritmlare asasan verirlar. Bu ise kreditin verilmasinden imtina ve ya diger
moanfi natico doguran gorarlarin gebul edilmasi {i¢lin konkret sobablari
miiayyanlasdirmayi ¢otinlasdirir, hatta qeyri-miimkiin edir. Lakin sirkstlarin

31 Sam Solaimani & Phoebe Long, Beyond the Black Box: Operationalising Explicability in
Artificial Intelligence for Financial Institutions, 49 International Journal of Business Information
Systems 1, 3 (2025).

32 Yeno orada, 4.

3 Yeno orada.

3 Yeno orada.

3 CFPB Acts to Protect the Public from Black-Box Credit Models Using Complex
Algorithms, CFPB (26 May 2022),
https://www.consumerfinance.gov/archive/newsroom/cfpb-acts-to-protect-the-public-from-
black-box-credit-models-using-complex-algorithms/ (son baxis 10 avqust 2026).
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miirakkab alqoritmlardan istifade etmalari gararin gabul edilmasins sabab
olmus amillori bayan etmamalari {igiin kifayet deyildir ve onlar har bir halda
miuigtorilore esaslandirilmis cavab taqdim etmslidirlor.® ABS-deki bu
yanagmani tohlil etdikde aydin olur ki, maliyys institutlar1 miirokkeb ve saffaf
olmayan “qara qutu” alqoritmlarinden istifade etsalor de, tenzimlayici
orqanlar kreditin verilmasinden imtina kimi manfi xarakterli gerarlar zamani
onlarin istehlakgilara konkret ve asaslandirilmis cavablar toqdim etmsalarini
macburi bir qayda kimi miisyyen etmisdir.

Tonzimlayici taloblarle mdévcud texnoloji realliq arasindaki bu ugurum son
naticada fardi miiqavils miinasibatlarinds 6ziinti gostarir. Alqoritmik geyri-
soffafligin institusional etimada vurdugu zerbs, tebii olaraq, maliyye
miinasibatlorinin an heassas vo miidafissiz torafi olan fordi istehlakgilarin
hiiquqgi vaziyyetine daha agir fasadlarla sirayst edir. Belo ki, har bir soxs
hayatinin miisyyen moarhslalorinde maliyye bazarinda miixtslif aqdler
baglayir ve bu prosesds dinamik inkisaf eden SI sistemlari ilo birbasa tomasda
olur. Istehlakgilar iqtisadi dévriyyenin pegekar istirakgilari olmadiqlari {igiin
aqdin daha zeif terafi hesab olunur, bununla da miinasibatlorde kaskin
informasiya ve bazar glicli barabarsizliyi meydana ¢ixir. Pesokar maliyyo
institutlar1 genis verilanlar bazasma ve bazar giiciine malik oldugu halda,
siravi vetandas ona tetbiq edilen alqoritmik qerarin adalstliliyini yoxlamaq
imkanindan mahrum qalir. “Qara qutu” problemi bu giic balanssizligin1 an
yiiksak hadda catdirir: istehlakg yalniz natics ils tiz-tize qalir, gerarin hansi
meyarlarla verildiyini bilmadiyi ticlin hiiquq berabarliyi ve miiqavils azadlig1
prinsiplari do formal xarakter dasimaga baslayr.

Yekun olaraq, fintex ekosisteminds istehlak¢i hiiquqlarinin semarsli
gorunmast vo sistem risklarinin neytrallasdirilmasi yalniz alqoritmlarin daxili
is prinsiplarinin aydinlagdirilmasindan kegir. Bu zaruret telob edir ki, “qara
qutu” modellori miitlaq sokilda izah edils bilan, audit oluna bilen va effektiv
insan noazarati mexanizmlorina tabe tutulan soffaf sistemloarlo avozlonsin.

C. Risklarin qarsisinin alinmasinda qabaqlayic1 tanzimlams

va risk-asasli yanasmalar

Avtonom sistemlorin yaratdig: sistemli tohliikalar fintexin yiiksak riskli
sahalorinde Si-nin tatbiginin daha sart normalarla tonzimlonmasini zerurato
cevirmisdir. Bu sababdon Avropa Ittifaq1 2024-cii ilde qebul etdiyi Akt ilo risk-
asasli tanzimloma arxitekturasi miioyyen etmisdir. Aktda S sistemlari risk
daracalarine gore asagidaki kimi qruplasdirilib:

3 Consumer Financial Protection Bureau, Consumer Financial Protection Circular 2022-03:
Adverse Action Notification Requirements in Connection with Credit Decisions Based on
Complex Algorithms, 1 (2022). Burada bax:
https://files.consumerfinance.gov/f/documents/cfpb_2022-03_circular_2022-05.pdf (son baxis
28 sentyabr 2026).
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a. Minimal risk: Bu sistemlar tahliikasizliye ve ya asas hiiquqlara shemiyyatli
tosir gostormir va bu sebabden xiisusi tanzimlayici teleblare tabe deyildir.
Onlar miithiim garar gabuletms proseslarine miidaxils etmir va ya ictimai
risklor yaratmir. Magin torciimesi, SI destokli moatn emali veo ya
avtomatlagdirilmis orfoqrafiya yoxlamasi kimi bir cox iimumi SI tetbigleri bu
kateqoriyaya aiddir. Bununla bels, sui-istifadenin ve ya nasazliglarin qarsisin
almaq ticiin asas tohliikesizlik standartlarina riayst edilmasi tovsiye olunur.?”
b. Mahdud risk: Bu qrupa asas hiiquqlara va ya tahliikasizliye birbasa tesir
gostarmoayan, lakin saffafliq teleblorine tabe olan SI sistemlari daxildir. SI
torafinden yaradilan kontentlar, avtomatlasdirilmis tovsiye sistemlari va
interaktiv ¢atbotlar buna misaldir. Istifadagilar SI sistemi ila qarsiliglh slagada
olduglar1 barade mealumatlandirilmali ve SI tersfinden yaradilan mazmun
aydin sokilds isaralonmalidir.®®
c. Yiiksak risk: Bu sistemlor tohliikssizliye ve esas hiiquqlara shamiyyoetli
doracada tasir gostormok potensialina malikdir, lakin ciddi tenzimlayici
sortlor daxilinds onlarin tstbigine icaze verilir. Buraya hiiqug-miihafizs,
kritik infrastruktur, tohsil, iso qebul ve ya maliyye sektorundaki SI tatbiqlori
daxildir. Belo sistemlarin tachizatgilar1 ve operatorlar1 otrafh risk
giymatlondirmaleri, miintezem tahliikesizlik tehlillari ve sistemin
funksionalliginin saffaf senadlosdirilmesi daxil olmaqla zeruri tedbirlor
gormolidirlor. Oksor hallarda, SI asash qgorarlarin aidiyyeti sexslor iigiin
asassiz alverissiz naticelors sebab olmamasini tamin etmak magsadils insan
nazaroti taleb olunur. Yiiksak riskli sistemlar yalniz onlarin tshliikesizliyi,
etibarlilig1 vo qanunvericilik talablarine uygunlugu siibuta yetirildikda tatbiq
edils bilar.®
d. Qabuledilmaz risk: Bu Sl sistemlari asas hiiquqlara va ictimai tohliikasizliya
ciddi tehdid yaratdig: iglin qeti sekilde qadagan edilir. Bu sinfa stiuralt:
soviyyada insan davranisina tasir edon manipulyativ texnologiyalar vo
hiiqug-miihafize moaqsadilo ictimai yerlards real vaxt rejiminds uzaqdan
biometrik identifikasiya, habelo sosial giymeatlondirms sistemlari daxildir.
Ayri-seckilik, fardi azadliglarin pozulmasi ve ya haddinden artiq nazareat
risklari sebabindan onlarin istifadesi qadagandir.®

Hoamginin Aktin III Slavasina asasan yiiksak riskli SI sistemlarine fiziki
soxslorin kredit qabiliyyetinin qiymsatlendirilmasi ticlin istifads olunan
sistemlor, habels hoyat vo saglamliq sigortasi tizre fiziki saxslore miinasibatda
riskin giymatlandirilmesi ve sigorta haqqmin miisyyen edilmasinds istifads
{i¢iin nazarda tutulmus SI sistemlori daxildir.# ©ksina, daloduzlugun askar

% Thomas Schuster et al., Risk Classification and Compliance of AI Systems under the EU Al Act,
Americas Conference on Information Systems, 3 (2025).

3 Yeno orada.

¥ Yeno orada.

40 Yena orada.

4 European Union, Regulation No. 2024/1689, Annex III, art. 5(b), 5(c) (2024).
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edilmasi, miistorilorin miiracisatlorinin cavablandirilmasi, onlara virtual
xidmatlarin gostarilmasi ve Si-nin diger versiyalarda istifadasi avtomatik
olaraq yiiksak riskli kimi tesnif edilmir. Fintex sirkatlori fordi sokilda SI tatbiq
edoarken yiiksek risk o©hdoliklorinin, gsoffafliq tslsblorinin ve ya diger
uygunluq todbirlarinin tetbiq edilib-edilmadiyini miisyyen etmak {i¢iin har
bir hali ayrica giymatlondirmalidirlor.*2

Bundan basqa, adigokilon akta ssasen III Olavads geyd edilmis fiziki
soxslorin profillogdirilmasini hayata kegiran SI sistemi har zaman yiiksok
riskli hesab edilir.** Burada profillosdirma dedikds, fiziki soxsa aid miiayyan
soxsi xiisusiyyatlorin, xiisusilo onun is faaliyyasti, iqtisadi veziyysati,
saglamlig1, saxsi tisttinliiklori, maragqlari, etibarliligi, davranisi, yerloasdiyi yer
va ya yerdayismoloeri ilo bagli aspektlorin qiymatlondirilmasi, tahlili ve ya
prognozlasdirilmasi maqsadile fordi melumatlardan istifade edilmakls
hayata kegirilon avtomatlasdirilmis emalin istonilon formas: basa diistiliir.*
Artiq geyd edildiyi kimi, fintex sahasinds tatbiq edilen SI destakli garar gebul
etmo sistemlori alternativ melumatlarla yanasi hem ds eneneavi kredit
giymoatlondirmasi zamar istifade edilon miistarinin goliri, omak faaliyyati,
ke¢mis kredit tarixgoesi vo s. tipli malumatlardan istifads edir. Bu ise stibut
edir ki, kredit qabiliyyatinin ve risklarinin qiymatlandirilmaesi, habels sigorta
ilo bagli bazi risklorin giymatlondirilmasi zamani Si-den istifads ayrica olaraq
riskli hesab olunmasa idi, yena do qeyd edilon maddanin tesiri altina diigerak
yiiksok riskli SI sistemi sayilacaqdi.

Beynoalxalq tacriibade formalasan bu sert tenzimloma modelindan farqli
olaraq, Azerbaycanin hiiquq sisteminda SI sistemlorinin totbigini birbasa
qadagan eden ve ya xiisusi risk deracslerine ayiran ganunvericilik hals
ozilinlin formalagsma moarhoslasindadir. Buna baxmayaraq, qanunverici organ
innovasiyalarin idare edilmasi ii¢lin qabaqlayict sinaq mexanizmlarinin
totbigini istiin hesab edir. Bu baximdan qanunla Markazi Banka maliyye
institutlar1 vo fintex sirkatlari torafinden hazirlanmis innovativ mehsullar
istifadeya verilmazden oavvel onlarin keyfiyystinin, risk dasiyib-
dasimadiginin miioyyan edilmesi {iglin smaq kecirmoak solahiyyati
verilmisdir. Belo ki, maliyys bazarlarinda reqemsal hallerin (o ciimladen SI
texnologiyalarinin) sinaqdan kegirilmasi “Azarbaycan Respublikasinin
Markazi Banki haqqinda” Azerbaycan Respublikas1 Qanununa uygun olaraq
hoyata kegirilir#® Homginin qeyd edilir ki, Markezi Bank maliyys
bazarlarinda innovativ xidmet ve mohsullarin sinaqdan kegirilmosi

4 Laszlo Vertesy, From Disruption to Regulated Convergence: EU Regulatory Frameworks for
FinTech and Digital Financial Services, 4 International Journal of Banking, Finance and
Insurance Technologies 91, 102 (2026).

4 Yuxarida istinad 41, art. 6.3.

# European Union, Regulation No. 2016/679, art. 4(4) (2016).

45 “Informasiya, informasiyalagdirma va informasiyanin miihafizesi haqqinda” Azarbaycan
Respublikasinin Qanunu, mad. 14.1-14.3 (1998).
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moagsadilo xiisusi tonzimloma rejimi totbiq eds biler. Xiisusi tenzimloma
rejimi hiiquqi sexsler terafinden innovativ mehsullarin msahdud g¢orgivads
(orazi, miiddat, emaliyyatlarin say1, hacmi, istirakg¢ilarin sayi ile bagh ve ya
digar mahdudiyyaetloar) ve Markezi Bankin nezarsti altinda smaqdan
kecirilmasini tenzimlayan qaydalar toplusudur.* Bu norma maliyys, xiisusils
do miiasir texnologiyalarin tetbiq olundugu fintex sahasinds faaliyyat
gostoran sirkatlarin innovativ xidmat ve mshsullarinin (o ciimladan SI
texnologiyalarinin) bazara ¢ixarilmasindan avvel Markezi Bank tersfinden
simnaqdan kegirilmasini nazarda tutur.

Xiisusi tonzimlomo rejiminin totbiginde maqsed maliyys bazarlarinda
innovativ xidmat ve mehsullarin taqdim olunmasi ti¢iin hemin mahsullarin
test rejiminds simaqdan kecirilmasi ve smagin naticesi ugurlu oldugu halda
davamli surstde teqdim olunmasi {ic¢iin normativ hiiquqi bazanin
tokmillasdirilmasi istiqamatinda miivafiq taedbirlarin goriilmasidir.*” Markazi
Bank tarafinden yaradilan xiisusi tonzimloms rejimi maliyya institutlar1 ve
fintex togkilatlarinin innovativ maliyye xidmsotlarinin miisyysn edilmis
miiddat ve nazarati altinda real miistarilarls stnagdan kegirilmasina, xidmatin
bazarda tatbiqi miiddatinin daha da siiretlandirilmasins, onun raqabate
davamliliginin artirllmasina ve bir sira maneslosrin aradan qaldirilmasina
imkan yaradir.® Bununla bels, ager smmagm noticelorine asasen istirakei
miiqavilads gostarilon kemiyyet ve keyfiyyot gostericilarine nail olmazsa va
(vo ya) istifadagilar, yaxud maliyye sabitliyi {iglin potensial risklor miiayyen
edilarss, Markazi Bankin qerar1 ssasinda sinaq ugursuz hesab edilir.* Bu
yanasma ondan gaynagqlanir ki, innovativ mahsulun tatbiqi potensial sistem
risklori yaratmamalidir,®® bels risklor miisyyan edildikde iss mahsulun
bazara ¢ixarilmasi yolverilmaz hesab olunur.

Xiisusi tonzimloma rejiminin xiisusiyyetlorini miisyysan edsn norma
dispozitiv olsa da, bels bir qaydanin miiayyen edilmasi fintexds, xiisusilo do
onun Sl-nin totbiginin riskli hesab edilon sahslerinds Sl-yo asaslanan
sistemlar genis sokilds istifadeye verilmazdan avval onlarin risk dsracesinin
Ol¢tilmosi, riskli hesab edilarso iso homin mohsullarin bazara buraxilmasinin
qarsismnin alinmasi baximindan boyiik shemiyyst kesb edir. Bu qaydanin
golacokda genis sokilde totbiginin tohliikali “gara qutu” modellarinin

4 “Azarbaycan Respublikasinin Markezi Bank: haqqinda” Azearbaycan Respublikasinin
Qanunu, mad. 50.1 (2004).

47 Azarbaycan Respublikas1 Markezi Bankinin Idars Heyotinin 2024-cii il 31 yanvar tarixli
06/4 nomrali Qarari ils tasdiq edilmis “Xiisusi tanzimloma rejiminin tatbigi Qaydas1”, bend
1.2 (2024).

48 Xiisusi tenzimlama rejimi, Azarbaycan Respublikasmin Markazi Banki,
https://sandbox.cbar.az/ (son baxis 16 avqust 2026).

499 Yuxarida istinad 47, band 8.4.

50 Yenos orada, mad. 3.1.4.
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istifadeye verilmesinden avvelki marheslads qadagan olunmasi yolu ils
risklori shamiyyatli deracade azaldacagl goz qabagindadir.

III. “Qara qutu” probleminin alternativ hall yollar vo
Si-dan istifadenin optimallagdirilmasi

A. 1zah edils bilan Si-nin hiiquqi va etik shamiyyati

SI  sistemlori  miirokkeblogdikco, qorarverms  mexanizmlerinin
Oyrenilmasine, bas veran xatalarin vaxtinda agkarlanmasina ve alqoritmik
gorazliliyin neytrallasdirilmasina duyulan zarurst seffafliq ve izaholunma
tolobinin ehamiyyatini artirir. Belo ki, SI modellorinin miirokkeb riyazi
qurulusu masin oyronmasinds modelin parametrlorini tohlil etmakls onun
daxili mentigini anlamagin mimkiin olmadig1 “qara qutu” problemini
yaradir. Problem asas etibarils alqoritmik geyri-soffafligdan qaynaqlandigina
goro onun halli yolu soffafliin temin edilmasi ve bu sayads Sl-nin
totbiginden dogan hiiquqi ve maliyys risklerinin shemiyystli dsracade
cilovlanmasinda goriinir.

Masin dyranmasi metodlarmin tetbiqi ¢ercivesinde malumatlar, siibutlar
miirokkab bir alqoritm tersfinden giymsatlondirilir ve natice proqnoz ve ya
gerar goklinde beyan edilir. Bu halda, magin Oyrenmesi modeli
giymatlondirilmis stibutlarin, malumatlarin atrafli sokilde asaslandirmasini
toqdim etmir ve buna gore do heamin miirekkab alqoritm bir “qara qutu”
rolunu oynayir. SI asasli gerar gebul etme mexanizmlorinde modelin
etibarlilig1, adalatliliyi vo soffafligi qabaqcil diinya tacriibasinds Izah edilo
bilon SI vasitesilo tomin edilir. Izah edilo bilon SI — istifadacilore masmn
Ooyronmoasi alqoritmlarinin effektivliyini va naticelorinin diizglinliiytinii
anlamaga, eloco ds onlara etibar etmaye imkan versn metod va iisullarin
mocmusudur. SI destokli gorar gebul etmes proseslorinde bu yanasma,
modelin diirtstliytinii, adalstliliyini, seffafligin1 ve onun galdiyi neticalari
giymoatlondirmayoe komok edir.

Fintexdo Izah oluna bilon SI “qara qutu”larin agilmasi iigiin xiisusile
mithiim shamiyyat kasb edir. Ovvala, maliyys institutlar: yiiksek daraceda
tonzimlonen sgeraitde foaliyyet gostorir ve SI asasli qeyri-goffaf sistemlorin
ortaya ¢ixmasi hesabatliliq, adalatlilik va soffafliq prinsiplori ilo ziddiyyoetlar
yaradir. Bununla da garazlilik, adalst vo malumatlarin tahrif olunmas: ile
bagli narahathglar 6n plana ¢ixar. Homginin SI bazarlar1 casdira bilocok
maliyyo dezinformasiyasi yayma, diskriminativ xarakterde olan ke¢mis
molumatlara asaslanma ve comiyyetde movcud olan gerazleri davam etdirme
potensialina malikdir. Buna gore do Avropa Moarkeszi Banki vo ABS$-nin
Qiymeotli Kagizlar ve Miibadilo Komissiyasi, elaco do diger tenzimlayici
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qurumlarin SI mahsullarinin izaholunan, auditi aparila ve yoxlanila bilan
olmasina dair telablori artmaqda davam edir.>!

Beynolxalq arenada formalasan audit ve izaholunma standartlar1 yerli
maliyye bazari qarsisinda da yeni tenzimloms hadaflori miisyyen edir.
Hazirda Azerbaycan qanunvericiliyinds izah edils bilen Si-y» dair birbasa v
icbari normativ telebler tesbit edilmemisdir. Tedqiqat zamani aparilan
tohlilloro asason demok miimkiindiir ki, bu hal 6lkads Si-nin fintex ve
bankgiliq sahslarinds tatbiqinin potensial risklari nazers alinaraq hals ki
ehtiyath yanasmanin istiin tutulmasi ils alaqadardir.

Lakin bununla bels, maliyys sektorunda zeruri texnoloji ve institusional
infrastrukturun qurulmas: prosesi miisahids olunur. Xiisusils, Markazi Bank
Si-don somorali istifade {iciin “Data Lakehouse”’a kecid vo “Data
Governance” kimi mithiim layihaler tizerinds islayir.”> Bu innovativ haller
izah edils bilon Si-nin temin edilmasi istiqamatinde shamiyyatli bir rol
oynayir. Belo ki, “Data Governance” vo “Data Lakehouse” SI alatlorinin
movcud malumatlarin mazmununu diizgiin basa diismesine ve onlardan
somorali istifade etmosine imkan yaradir.® Bu ise etibarli SI {igiin baza
formalasdirir. ©vval de qeyd edildiyi kimi, diskriminativ gararlarin baslica
sobablarinden biri da talim melumatlarinda gerezlerin mévcud olmasidir.
“Data Governance” ve “Data Lakehouse” vasitesilo telim malumatlarim
diizglin formalagdirmaq ve ilkin marhalade riskleri neytrallagdirmaq
miimkiin olacaqdir. Homginin bels bir markezi sistem SI modellarinin har ciir
informasiyadan deyil, konkret malumat bazasindan istifade etmakle daha
daqiq gorarlar vermasina sarait yaradacaqdir.

Artiq qeyd edildiyi kimi, SI sistemlarinin qapal tebiati kredit risklarinin
giymatlondirilmasinds diskriminativ gararlarin qebul edilmasi vo gorarlarin
hiiqugi  ssaslandirmasinin  geyri-miimkiinliiyti  kimi  ciddi  riskler
formalagdirir. Soffafliq qeyri-kafi olduqda, SI alqoritmi izah edils bilon
olmadiqda, hesabatliliq vo adalatlilik barads narahatliglar, eloce da qgorarlarin
izah edile bilon olmasini teleb edsan tenzimlayici qaydalara miinasibatda
ziddiyyetlor yaranir. Izah edils bilon SI metodlari miirokkeb alqoritmlarin
gotirdiyi performans iistiinliiklerini qurban vermadan SI gerarlarinin
izahlarini tomin edir. Lakin modelin izaholunma qabiliyyatine malik olmas1
onun avtomatik olaraq qiisursuz, adalstli ve ya hiiquga tam uygun garar
vermoasi anlamina golmir. Izah edilo bilon SI alqoritmin naticoye neco

51 Md Asief Mahmud et al., Exploring the Transformative Potential of Generative Al and Large
Language Models (LLMs) in Financial Applications: Opportunities, Risks and Strategic
Implications, 7 Journal of Computer Science and Technology Studies 1069, 1073 (2025).

52 Konan Sadiqov, Azarbaycan Moarkazi Banki maliyye sektorunda mealumat idarsetmasinin
yeni marhalasine hazirlagir, Report.az (9 iyun 2026), https://report.az/ikt/azerbaycan-
merkezi-banki-maliyye-sektorunda-melumat-idareetmesinin-yeni-merhelesine-hazirlasir
(son baxis 18 avqust 2026).

% Yena orada.
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goldiyini izah etse da, hamin naticanin hiiquqji, sosial va etik baximdan gabul
edils bilan olub-olmadigin tekbasina mithakime eds bilmir.

Yuxarida geyd edilanleri nazars aldiqda bels bir naticoys galmak olar: sager
maliyyoe institutlar1 naticonin izah oluna bilmasine arxalanaraq son marhslada
gerarin adalatliliyini ve hiiquqi diizgiinliiytinii tesdigqlemadan tam avtonom
SI sistemlarine etibar edorss, bu, miisterilarin maliyys xidmatlarina ¢ixis
imkanlarmi ve hiiquqlarm mehdudlasdira biler. Mehz buna goére de Izah
edilo bilon SI gerar gebulu zamar asas rola deyil, yalniz yardimgi xarakters
malik olmalidir. Xiisusilo riskli maliyys emsliyyatlarinda Si-nin tam
avtonomlugu moahdudlagdirilmali, prosesds real ve selahiyyetli insan
nazarati tamin edilmalidir. Yalniz Izah edils bilan SI metodlari ils salahiyyatli
insan miidaxilesinin birge tetbiqi maliyye sektorunda sabitliyi temin ede
bilar.

B. Insan miidaxilesinin hiiquqi meyar1 kimi “maqsadyénlii

insan nazarati” konsepsiyasi

Si-nin avtonomlugunun moahdudlagdirilmasi, nezarst ve hesabatliliq
ehtiyact fonunda son dovrler SI sistemlerini tenzimlomok ve soffaflig:
artirmaq tiglin “maqsadyonlii insan nezarsti” anlayisi konseptual cercive
kimi 6n plana ¢ixar. “Magsadyonlii insan neazareti” (Meaningful Human
Control) insanlarin bir avtonom sistem tizerindas birbasa emaliyyat nezarastina
malik olmadiqlar1 hallarda bels, hamin sistema necs nazarst eds bilacayini
miisyyen edan bir konsepsiyadir.* Bu konsepsiya toklif edir ki, insanlar Si-
nin gorar gobul etma proseslari, xiisusilo do yiiksak riskli maliyyo gorarlar:
tizerinde miisyyan saviyyoades noazarst ve idarsetmoni saxlamalidirlar.

“Magsadyonlii insan nazarati” Si-nin niys sadece névbeti bir texnologiya
olmadigini, sksine tamamils yeni etik problemlsr yaradan bir fenomen
oldugunu anlamaq ticiin xiisusi shamiyyat kasb edir. O, giiniimiizds oksar SI
alqoritmlarine, masin dyranmasi modellsrins nazaran totbiq edilir. Burada an
vacib masalalorden biri de insan nazarstinin hansi halda “maqgsadyonlii”
olmasidir. Bela ki, “maqgsadyodnlii insan nazarati” anlayisi insanin gararverma
prosesinda formal istirakimi deyil, Si-nin gerarlarna tesir gdstermok veo
zoarurat yarandiqda onlara miidaxils etmak imkanina malik olmasini nazarda
tutur.

Insan nazaratinin mahz “maqsadydnlii” hesab edilmasi iigiin iso bels bir
suala cavab verilmalidir: hansi soxslor miivafiq nazarati hoyata kegirmak ti¢iin
uygun hesab edils bilor? Bu baximdan geyd etmak lazimdir ki, nazarasti
hayata kegirmaoli olan “insan” anlayis1 har hansi bir sexsi deyil, miiayyen bilik
va bacariqlara malik olan soxsi ehtiva etmalidir. Basqa sozls, Si ila islayen bir
sistem totbiq edilorken, hansi insanlarin nezarst ti¢lin “maqgsadyonlii

5 Simeon C. Calvert, Principles and Framework for the Operationalisation of Meaningful Human
Control over Autonomous Systems, 31 Science and Engineering Ethics, 26 (2025).
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namizadler” oldugu konkret meyarlar daxilinds deqiq sokilde miiayyan
edilmalidir.®

Nazarat¢inin bu ciir xiisusi keyfiyyastlors malik olmas: talsbi ilo bagh
yanasma beynalxalq qanunvericilikde 6z hiiquqi tasbitini tapmisdir. Bels ki,
Avropa lttifaq1 2024-cii ilds gebul etdiyi Aktin 26-c1 maddesinde birmenali
olaraq gosterir ki, tetbiqgilor insani nazarsti zeruri seristaye, talime vo
solahiyyets, habels lazimi destoys malik olan fiziki saxslere tapsirmalidirlar.>
Burada “tatbig¢i” SI sisteminin saxsi qeyri-pegokar faaliyyot zaman istifades
edildiyi hallar istisna olmaqla, 6z salahiyyati altinda SI sisteminden istifada
edan fiziki ve ya hliquqi saxs, dovlst orqani, agentlik va ya diger qurumdur.””
Todqgigatin galdiyi naticoye esasen Aktla tizerine insani nozareti hayata
kecirmak ohdaliyi qoyulmus ve sadalanan xiisusiyyatlare malik olan fiziki
soxslor mahz “maqgsadyonlii insan nazarati”nin bas subyektlaridir.

“MagsadyoOnlii insan nezarsti’nin diger fundamental tenzimlayici
dayaqlarindan biri ise 2018-ci ilds qiivveys minmis GDPR-dir. Bels ki, GDPR-
m 22.1-ci maddssine easasen msalumat subyekti onun barssinds hiiquqi
naticolor doguran va ya ona basqa formada shemiyyotli doracads tasir
gostaran, profillosdirma ds daxil olmaqla, yalniz avtomatlagdirilmis emala
asaslanan qerara mearuz qalmamaq hiiququna malikdir.®® Burada “hiiqugi
natica” dedikds miistesna olaraq avtomatlasdirilmis emala asaslanan gorarin
soxsin hiiquglarina tesir gostarmasi nezerds tutulur. Homginin hiiquqi natics
soxsin hiiqugqi statusuna ve ya miiqavils tizra hiiquqglarina tasir eden massls
da ola biler.>* “Saxsa basqa formada shamiyyatli daracada tasir gostaran qarar” ise ya
fordlorin davranisina ve secimlorine mithiim daracads tesir gostormak, ya
moalumat subyekti ti¢lin uzunmiiddatli ve daimi tesir yaratmaq, ya da an
kaskin halda, fordlarin sosial tocridine ve ya diskriminasiyasina gatirib
¢ixarmaq potensialina malik olan garar hesab edilir.®

GDPR-1n 22.1-ci maddasi 3 istisna halda totbiq olunmur: 1. Qarar malumat
subyekti ilo malumat nazaratgisi arasinda miiqavilonin baglanmas: va ya
onun icrasi liglin zaruridirse; 2. Qarar nazarastginin tabe oldugu, eyni zamanda
moalumat subyektinin hiiquq, azadliq ve qanuni meanafelarinin miihafizasini
hoyata keciron dovletin hiiququna asasen miisayyen edilibss; 3. Qarar
molumat subyektinin agig-aydin ifade olunmus raziligina asasen qobul
edilibsa.®® Habels, timumi qaydadan istisna kimi bayan edilmis 1-ci ve 3-cii

5 Scott Robbins, The many meanings of meaningful human control, 4 Al and Ethics, 1377, 1379
(2023).

5 Yuxarida istinad 41, art. 26.2.

57 Yena orada, recital (13).

% Yuxarida istinad 44, art. 22.1.

% Article 29 Data Protection Working Party, Guidelines on Automated individual decision-
making and Profiling for the purposes of Regulation 2016/679, 21 (2018).

% Yena orada.

1 Yuxarida istinad 44, art. 22(2).
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hallarda malumat nazaratgisi malumat subyektinin hiiquq ve azadliglarini,
elaco do ganuni maraqlarini qorumaq maqsadile an azi nazaroetgi torafinden
insan miidaxilesini tomin etmak, subyektin 6z movqgeyini ifade etmak ve
gerara etiraz etmak hiiquglarini temin edan miivafiq taedbirleri hayata
kecirmalidir.®? Bu kontekstda “nazaratci” tekbagmna ve ya digarlari ila birge
fordi malumatlarin emali magsadlarini va vasitalarini miiayyan eden fiziki vo
ya hiiquqi soxs, dovlst orqani, agentlik ve ya diger qurumdur.®

Umumilikds, GDPR fiziki saxslorin miivafiq hiiququnu bayan etmakls
fintex sirkotlarini hiiquqgi naticaler doguran vo ya zerar meydana gotiron
gorarlarin gebulunu Si-ys havale etmokden gokindirmays caligmisdir.
Hamginin istisna hallarda soxslor baresinde avtomatlasdirilmis goerarmn
gebuluna yol verilse bels, bu zaman da insan nazaretinin temin edilmasi
tolabi fiziki soxslorin hiiquq ve qanuni maraqlariin teminati mexanizmi kimi
miioyyen edilmigdir. Burada msahz nazaretcinin ohdslikleri ve miivafiq
harakatlari miistorilorin hiiquglarinin ve qanuni maraqlarinin pozulmasimnin
garsisinin alinmasinda asas teminat vasitesi kimi ¢ixis edir.

Nozaratcilor moalumat subyektlorinin hiiquq, azadliq ve qanuni
monafelorinin tominatint1 hoyata kecirmoak ii¢lin bir sira tadbirler
gormoalidirler. Bu tadbirler minimum saviyyade malumat subyekti {i¢iin 6z
movqeyini bildirmak ve gorara etiraz etmak imkanini shats etmslidir. Sistema
miidaxils zamani har bir yeniden giymatlondirms prosesi qoarar1 deyisdirmek
iclin miivafiq solahiyyate veo soristoys malik soxs terafinden hayata
kecirilmalidir. Hemin sgoxs biitiin aidiyysti melumatlarin, o ctimladen
molumat subyekti torafindon toqdim edilon har hansi slave melumatin
hartarafli qiymatlondirmasini aparmalidir.®* Hemginin nazarstgiler har hansi
gorazliliyi yoxlamaq {i¢lin emal etdiklori malumat dastlari {izro miintozom
giymatlondirmaler aparmali ve qerezli elementlori agkar edarsk aradan
qaldirmaq tgiin tsullar hazirlamaly,® xotalarin, geyri-deaqiqliklorin va
diskriminasiyanin qarsisini almaq ti¢lin miivafiq prosedurlar ve todbirlor
totbiq etmalidirler.®® Bu profilaktik tedbirler sayesinds fiziki soxslar barasinda
avtomatlasdirilmis gorarin gebuluna yol verilon istisna hallarda bels, onlarin
hiiquq ve ganuni maraqlarinin qorunmasi ve pozulmasinin qarsisinin
alinmasi ti¢lin alverisli sorait tomin edilir.

“Magsadyonlii insan nazarsti”’nin tomin edilmamasi vo alqoritmik geyri-
soffafligin dogurdugu fesadlar tokce nezeri miizakirs movzusu olmayib,
mohkamsa tacriibasinds do ciddi hiiquqgi miibahisslara yol agmaqdadir. Bu
xtisusda Avropa Ittifaql Odalat Moahkamasinda baxilmis moshur OQ Land
Hessena qars1 (“SCHUFA Holding AG”nin igtirak: ila) isi maliyye institutlarinin

62 Yeno orada, art. 22.3.

6 Yeno orada, art. 4.7.

64 Yuxarida istinad 59, 27.
6 Yeno orada, 28.

6 Yenoa orada.
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avtomatlasdirilmis giymatlondirme mexanizmlarinin arxasinda gizlanmak
cohdlarins hiiquqi qiymsat verilmasi baximindan xarakterik niimunadir. flkin
olaraq miibahiss Almaniya vatandasi olan erizagi OQ-ye maghur kredit
agentliyi olan “SCHUFA Holding AG” tarafinden hesablanmis manfi
giymatlondirme bal1 asasinda bankin kredit vermokden imtina etmasi vo
GDPR-1n 22.1-ci maddasinin talablarinin pozulmasi ile baslamisdir. Orizagi
balin formalasdirilmasinda istifade olunan fordi malumatlarin, alqoritmik
moantiqin vo amillorin ¢oki deracslerinin agiglanmasinmi taleb etdikds,
“SCHUFA” bu hesablamanin sadace hazirliq xarakteri dasidigini, yekun
gerarin bank tarsfindan verildiyini iddia edarek kommersiya sirri motivi ile
izahat vermakdon imtina etmisdir. Lakin mahkoma 7 dekabr 2023-cti il tarixli
gerarinda beyan etmisdir ki, xiisusi riskler, asasen de irqi ve ya etnik
moansubiyyat, siyasi baxislar, dini vo ya folsafi etiqadlar, hamkarlar ittifagina
tizvliik, genetik ve ya saglamliq veziyyati, yaxud cinsi oriyentasiya asasinda
fiziki soxslara qars1 ayri-segkilik yaradan tesirler nazere alinmaqla, malumat
subyektinin qanuni maraqlarina ve hiiquqlarina xsalsl getirs bilar. Buna gora
do, mealumat subyektine miinasibotde miivafiq tominatlarin verilmasi vo
adalatli, soffaf emalin tomin edilmasi, xiisusila profillagsdirma ti¢lin miivafiq
riyazi ve ya statistik prosedurlardan istifads edilmasi ve sshv riskinin
minimuma endirilmasini temin etmoak {i¢iin miivafiq texniki vo teskilati
todbirlarin hayata kegirilmasi zaruridir.®” Homg¢inin meshkems geyd etmisdir
ki, bankin kredit gararinda giymetlondirma bali hslledici rol oynadiqda,
homin balin avtomatlagdirilmis hesablanmasi 6zii bels GDPR-in 22.1-ci
maddasinin ahatasina diisiir vo malumat subyekti barasinds hiiquqi naticalar
doguran ve ya ona basqa formada shamiyyatli deracadae tasir gosteren gerar
kimi tesnif edilir.*

Msahkemeanin istinad etdiyi texniki ve tegkilati talsbloer mehz GDPR-1n 22-
ci maddeasinde “magsadyonlii insan noazarati” ilo bagh miisyyen edilon
standartlar1 ifads edir. Avropa ittifaqi ©dalot Mahkemasinin adigokilon garar1
bir daha stibut edir ki, avtomatlagdirilmis giymsatlondirms sistemlari ve
onlarin gabul etdiyi qorarlar diskriminativ naticelor yaratma, fiziki saxslarin
fundamental hiiquglarina ve ganuni maraqlarina birbaga tesir gdsterme
potensialina malikdir. Buna goro do texniki vo togkilati talablor tomin
edilmali, yoni avtomatlasdirilmis sistemlor miitlaq sokilds soffaf, izaholunan,
yoxlanila bilen ve magsadyonlii insan miidaxilesine agiq olmalidur.

Hamginin geyd etmok lazimdir ki, “maqgsadyodnlii insan nezarsti”nin
qurulmast yalniz sirketdaxili prosedurlarin tekmillasdirilmasi ilo
moahdudlasmir, hoam de sahavi tenzimlayici orqanin institusional nezarat
imkanlarindan birbasa asilidir. Bu aspektden yanasdiqda, Azerbaycanda Si

7 OQ v. Land Hessen (joined party: SCHUFA Holding AG), C-634/21, § 59 (2023). Burada bax:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/CASE/?uri=CELEX:62021CA0634 (son baxis 25
sentyabr 2026).

¢ Yeno orada, § 50.
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tizerinda tenzimlayici nazaretin giiclondirilmasi istiqgamatinds artiq miithiim
addimlarin atildigin1i  miisahide edirik. Fintex ekosisteminin vahid
tenzimlayicisi olan® Markazi Bank tersfinden qgebul edilmis 2024-2029-cu
illori ohato edacok Nozarat Texnologiyalar1 (“SupTech”) tizro Yol Xoritasi
moahz bu ciir nezarst arxitekturasinin yaradilmasina xidmet edir veo
“maqgsadyonlii insan nazarati” teleblarinin temin edilmasi tiglin mimkiin
¢orcive formalasdirir.

Baslica olarag, “SupTech” texnologiyalarmin tatbiqi fintex teskilatlar1 ve
maliyya institutlari tizerinds genis ve somoarali nazarsti hoyata kegirmak {iglin
Markazi Banka imkan yaradir. Bu ciir nezarst miihitinin yaradilmasina tokan
veran iso ona genis hacmde ehtiyacin duyulmasidir. Belo ki, maliyyo
inkliizivliyinin ve bazarda fealiyyet gosteran istehlakg¢ilarin saymin artmasi
ilo istehlak¢ilar vo investorlar maliyye xidmatlorinde daha ¢ox soffafliq,
tohliikasizlik ve samaralilik talab edirlsr. Onlar ani, qlisursuz tranzaksiyalar,
molumatlarin ciddi sokildo qorunmasi ve yiiksek xidmat standartlar:
gozlayirlor. “SupTech” alstlori nazarat potensialmin artirilmasina tohfs
verarok bu gozlantilori qarsilayir. Onlar miistori xidmatinin keyfiyyati,
moalumatlarin tohliikasizliyi tadbirleri ve timumi amsaliyyat samarsliliyine
noazarat etmoaye komoek edir, bununla da miisterilorin ve investorlarin
maragqlar1 qorunur.”

“SupTech” Yol Xeritasindes nazearde tutulan layihanin icras1t Markazi Bank
ti¢lin bir sira imkanlar vad edir. Gozlanilir ki, “SupTech” alatlarinin tatbiqi vo
onlarin nazaret proseslerine inteqrasiyast nezaret msalumatlarmin
keyfiyyotini, vaxtinda toqdim olunmasini ve aktualligini yaxsilasdiracagq,
proseslari rogemsallasdirmaga ve avtomatlagdirmaga serait yaradacaq, elaca
do Markazi Bankin analitik potensialin1 genislondiracok. Bu ise nazaratgilora
yeni maliyye xidmatlari miihiti, genislonmis tonzimloms dairasi ve snenavi
praktikalar1 ¢otinlogdiron mohsul ve biznes modellari ilo daha semarali
islomayo komak edacak.”

Natica etibarils, “SupTech” platformalar: fintex sektorunda tatbiq edilon Si
asasl sistemlor vo masin Oyronmoasi modellori {izorinde genis gsokilda
noazaratin tomin edilmasi {iglin baza formalasdirir. Bels ki, adigakilon stratejik
tosobbiis risk ehtiva eden innovativ hollor, o ciimloden SI sistemlorine
somarali nozarat eda bilmoak ti¢lin Moarkazi Bankin nazarat¢ilarine lazim olan
resurslar1 tomin edir vo onlara horterafli nazarat miihiti yaradir. Bels bir
sistematik ¢arciva dolayisi ils SI {izerinde “maqsadyonlii insan nazarati”’nin
do tomin edilmasine imkan verir. Ciinki bu sistem Morkozi Bankin
nozaratgilorinin fintex sektorunda totbiq edilon miixtalif SI sistemlori
tizorindos kanar nazarati hayata kegirmolori {i¢iin uygun sorait formalasdirir.

69 2024-2026-c1 illards maliyys sektorunun inkisaf Strategiyasi, 15 (2024).

70 Azarbaycan Respublikas1 Markazi Bankinin 2024-2029-cu illori shata edacak Noazarat
Texnologiyalar1 (“SupTech”) {izra Yol Xaritasinin qisa icmali, 7 (2024).

71 Yens orada, 11.

295



NOYABR | 2026 SUNI INTELLEKT HUQUQU

C. “Insan dévrada” konsepsiyasi va nazarat subyektlari

Magsadyonlii insan nazarati konsepsiyast hazirda alqoritmik idarsetmanin
fundamental prinsiplarini miisayyenlasdirarak zaruri hiiquqi ve etik ¢orgive
formalasdirir. Bu yanagsmanin ana xattini insanlarin SI sistemlorinin foaliyyot
prosesini idarea etmasi togkil edir. Lakin bu normativ telebin praktiki icrasi
fintex subyektlorinin miivafiq texniki ve teskilati ~mexanizmler
formalagdirmasin1  zeruri edir. Moehz miirskkeb ve riskli alqoritmik
proseslorde maqsadyonlii noazarati emoaliyyat seviyyesinde reallasdirmaq
tiglin asas alat gisminda “insan dovrads” modeli ¢ixis edir. Bu model tam va
ya yariavtomatlasdirilmis garar gobulu sistemlarinds insan nazaratini tamin
edan aparic tenzimlayici mexanizm rolunu oynayr.

Elmi adebiyyatda “Insan dévrade” anlayist “gatir termin” kimi igladilir. O,
insanlarin avtomatlasdirilmis garar gebulu sistemlarinin biitiin hayat dovrii
arzindes oynadig1 ve gararlarin keyfiyyatine shomiyyatli tasir gostoren rollars,
elace doa bu rollarin qarsiligli slagslarini shats edir.”? Burada goararin keyfiyyati
kontekstdan asilidir. Masalon, kredit tagkilatlar1 kontekstinde yaxsi hesab
edilon kredit gorar1 golirli, defolt saviyyasi asag1 olan ve qanunvericiliya
uygun gorardir. Bundan basqa, qerarin keyfiyyatini qiymatlondirmak tigtin
hiiquqi ve ya etik xarakter dasiyan diger standartlardan, maselon, ayri-
seckiliyin olmamasindan da istifads edils biler.”

Bu nazori terifi praktikada tetbiq etdikda aydin olur ki, “insan dovrada”
modeli insanin alqoritmik zancirin passiv miisahidagisi deyil, onun halledici
istirakgis1 olmasimi gortlondirir. Sistem daxilinde insan miitexassis daxil
edilon ilkin verilonlari yoxlayir, prognozlar1 tohlil edir, Si-nin tokliflorini
moagsadauygun hesab edarsk tasdigloeyir ve ya roadd edersk yekun irade
ifadasini formalasdirir. Bu proses xiisusils ytiiksak riskli, etik baximdan hassas
va sart tonzimlamays tabe olan maliyys amsliyyatlar: ii¢ltin optimal hesab
edilir.

Notico etibarils, “insan dovrads” konsepsiyast magin Oyranmasinin
hesablama giiciinii vo samaraliliyini insan intuisiyasi vo etik miithakimasi ilo
birlosdiran strateji balans formalasdirir. Bu balanslasdirilmis yanasma
firlldaqciligin askarlanmasi, kredit risklorinin giymatlondirilmasi ve sigorta
kimi xata paymin gebuledilmaz oldugu kritik maliyye sahslerinds hiiquqi
risklari minimallagdiran esas vasits rolunu oynayir.

Bu yanagma Avropa Parlamenti vo Avropa Ittifaq1 Surasmin 2024-cii ilde
gobul etdiyi Aktin 14-cii maddesinde do normativ ifadesini tapir. Homin
maddoya asasen, yiiksok riskli SI sistemlari istifade olunduglar: biitiin dévr
orzinda fiziki soxslorin effektiv nozarotini mimkiin edacek sokilds

72 Theresa Ziiger et al., Crediting Humans: A Systematic Assessment of Influencing Factors
for Human-in-the-Loop Figurations in Consumer Credit Lending Decisions, Proceedings of
the 2025 ACM Conference on Fairness, Accountability and Transparency 1281, 1284 (2025).

73 Yena orada.
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layihalondirilmali ve hazirlanmalidir. Insan nezarstinin maqsadi sistemin
toyinatina uygun istifadasi ve ya aglabatan daraceds qabaqcadan goriile bilon
sui-istifadesi zamani saglamliq, tehliikesizlik ve ya esas hiiquglar tiglin
yarana bilacak risklorin qarsisim1 almaq ve ya onlart minimuma endirmak
olmalidir. Nazaretin hayata kecirilmasi ti¢lin nazerds tutulan tedbirlar iss
sistemin risklarins, avtonomluq saviyyesine ve istifade kontekstine
miitenasib olmalidir.”

Bu miiddealardan ¢ixis etdikda bels naticoye golmak olar ki, Akt yiiksak
riskli SI sistemlari ticiin “effektiv insan nazarati”ni tolob edir. “Insan dévrads”
modeli bu talabin hayata kegirilmasi mexanizmlsrinden biridir, ¢linki o, insan
operatorlara masinlarin verdiyi qorarlar1 ve naticelori tasdiqlomak,
dayisdirmak ve ya tekmillsgdirmak imkani verir. Miiasir masin dyronmasi
sistemlari boyiik hacmds malumati emal edarak natice alds edir. Bu iss insan
operatorlardan siibhali smsliyyatlar1 agkarlayib qiymatlandirmayi va hiiquqi
va tonzimlayici shamiyyati olan gararlar gobul etmayi telab edir. Belslikls,
“Insan dévrada” yanagmasi yiiksok riskli sistemlarde insan nazaratinin tamin
edilmasi tigiin praktik vasite kimi ¢ixis edir.

Biitiin SI modellarinin eyni soviyyade risk dagimadigini nazere alaragq,
insan nezarstinin xiisusila vacib oldugu prosesleri diger proseslarden
forglondirmak lazimdir. Artiq geyd edildiyi kimi, profillosdirme, fiziki
soxslorin kredit qabiliyyatinin qiymatlondirilmasi {iciin istifade olunan
sistemlor, habels hayat ve saglamliq sigortas tizrs fiziki soxslore miinasibatda
riskin giymatlendirilmasi ve sigorta haqqinin miisyyen edilmasinds istifads
{iglin noazards tutulmus SI sistemlori yiiksak riskli sistemlar hesab olunur.
Lakin doaloduzlugun agskar edilmesi, miistorilorin miiraciatlorinin
cavablandirilmasi, onlara virtual xidmetlorin gostarilmasi vo Sl-nin diger
versiyalarda istifadesi yiiksok riskli kimi tesnif edilmir. Bu baxamdan ytiiksak
riskli SI sistemlorinin totbigi zamani insani nezarstin macburi olaraq
miiayyan edilmasi, digar risk ehtimali yiiksok olmayan sistemlards ise yalniz
miidaxilonin qagilmaz oldugu hallarda insan amiline yer verilmasi
moagsadauygun hesab edilir.

Risklori minimallasdirmaq ve Si-nin avtonomlugunu magsadyonlii
tonzimlomaklas effektivliyi artirmaq tigiin bir ¢ox aparici fintex sirkatlori 6z
amoliyyat proseslarine “dovradeki insan”1 inteqrasiya etmayi zaruri hesab
edirlar. Qlobal tacriibade bu yanasmanin bariz niimunasi kimi “Socure”
sirkotini  goOstormok  olar.  “Socure”  miugterilor liglin  etimadi
mohkamlandirmak ve risklari minimallasdirmaq magsadile an iri miiassisalor
vo dovlet qurumlari torafinden etibar edilon, SI asash roqamsal sexsiyyetin
dogrulanmasi ve doaladuzlugun gqarsisinin alinmasi hollerinin aparici
tominatgisidir. O, risklorin  giymotlondirilmasinde  tokmil iisullari
platformaya inteqrasiya edir ve belslikls, dsladuzluq ve 6danis risklarinin

74 Yuxarida istinad 41, art. 14.
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idars olunmasi tizra hallar taqdim edir. “Socure”un dsladuzluq va risklerin
idare edilmasi tizre bas vitse-prezident Yigit Yildirim “Socure”un “Sigma
Fraud” modelinin “insan dovrads” yanasmasindan istifade edarak maliyye
inkliizivliyini nece tesviq etdiyini asagidaki kimi bayan etmisdir: “Model son
darace daqiqdir, ¢linki biz bir ¢ox magin dyrenmesi modellerinds vo ya
ekspert giymatlondirmasine asaslanan sistemlards 0ziinii gostaran garazliliyi
minimuma endirmok tgiin ciddi sey gostormisik. Bu meagsadle “insan
dovrads” adlandirilan metoddan istifads edirik. Mahiyyatco bu metod
modelin geyri-miisyyanliklo qarsilasdigi ve ya ehtiyac duydugu malumati
alda eds bilmadiyi hallarda insan-ekspertlarin prosese celb olunmasini tomin
edir. Bels veziyyatlards biz dsladuzluq tizre tehqiqatgilarimizi prosess daxil
olmaga, modelin daqiqliyini artirmagq tigiin darin analitik rayler ve alava talim
verilanlori taqdim etmaye davet edirik. Bu, dovri ve tokrarlanan bir sistemdir.
Model gerar gabul edarkesn teraddiid etdikds insan amilindan istifade edirik.
Miitoxassislor miiayyan bir qorarda teraddiid etdikde ve ya bir-birleri ilo
hamray olmadiqda iss, gerazliliyi azaltmaq ticiin miitaraqqi magin dyranmasi
texnikalarma miiraciot edirik”.”®

Belaliklo, beynalxalq tacriibads tatbiq edilon “Insan dévrads” konseptual
gorgivesi gostarir ki, siini intellekt sistemlarinin effektivliyi yalniz texnoloji
daqiqgliklo deyil, onlarin gerarverma prosesinde insan nazarestinin hansi
formada temin olunmasi ils de slagplidir. Xiisusile maliyye xidmatlarinde
avtomatlasdirilmis gorarlarin hiiquqi naticelori nezere alindigda, insan
noazaratinin zaruriliyi ve hiidudlar: sistemin risk saviyyesina, gebul edilon
gorarin xarakterina vo miimkiin naticalarina asasan giymatlondirilmalidir. Bu
yanagmanin Azarbaycan fintex sektorunda tetbiq imkanlarinin miisyyen
edilmasi iso movcud milli inkisaf strategiyalarinin, tanzimlayici togabbiislarin
va hiiquqgi mexanizmloarin tehlilini talsb edir.

I'V. Beynalxalq tonzimlama modellarinin vo nazari
yanasmalarin Azarbaycanin hiiquq sistemins
inteqrasiyasi

A. Milli strategiyalar vo Markazi Bankin tagabbiislari: fintex

sektoruna potensial tasir

Dévriimiizdes SI, demak olar ki, hayatin va is diinyasinin her bir sahasinda
totbiq olunsa da, hoam beynslxalq hiiquqda, ham da bir sira dévlstlerin milli
qanunvericiliklorinds onun tenzimlonmasinde bosluqlar miisahide edilir.
Azoarbaycanda ayri-ayr1 hiiquqi senadlerde avtomatlasdirilmis sistemlarin
tonzimlenmosi cohdlorina rast goalinse da, SI texnologiyalarinin istifadesini

75 Yigit Yildirim, Cixas, Fight Fraud while Promoting Financial Inclusion. Burada bax:
https://www.socure.com/identity-insights-fight-fraud-while-promoting-financial-inclusion-
2 (son baxis 26 sentyabr 2026).
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tonzimloyan  konkret sahavi  qanunvericilik  bazast  heale ki,
formalasdirilmamigdir. Lakin dovlst terafinden gebul edilon strateji
sonadlaerds innovativ texnologiyalarin tetbigine miihiim yer verildiyi
miisahida edilir. Masalan, “Azarbaycan Respublikasinda Ragemsal Inkisaf
Konsepsiyasi’nin tesdiq edilmasi haqqinda Azarbaycan Respublikasi
Prezidentinin Formanminda roqemsal iqtisadiyyatin inkisafi iigiin IKT
infrastrukturunun tekmillasdirilmasi, biznes vo startap ekosistemlarinin
giiclondirilmasi nezerde tutulur. Hemginin reqemsal texnologiyalarin,
xiisusan SI ve blokgeyn kimi innovasiyalarin tetbigi dovletin asas
moaqsadlerindan biri olaraq miisyyen edilmisdir.”

Bu Umumi strateji ¢orcivenin moentiqi davami olaraq, sahovi
tenzimlamanin ssasini1 qoyan “Azesrbaycan Respublikasinin 2025-2028-ci illar
tclin stini intellekt Strategiyasi”’nin tasdiq edilmesi haqqinda Azarbaycan
Respublikas1 Prezidentinin Serencami gabul edilmigdir. Siini intellekt
Strategiyasi ¢or¢ivasinde hoyata kecirilmasi nazerds tutulan bezi tadbirler
fintex sahesins birbaga tasir etmasi ilo diqqeti celb edir. Ovvela, sanadda
sahibkarliq subyektlorinin SI-nin totbigi ilo bagl iizlesdikleri maliyye
catismazliginin  tadqiq olunmasi, sahibkarliq subyektlorine dastak
mexanizmlarinin tatbigi ile bagli normativ hiiquqi akt layihslarinin
hazirlanmas1 ve tesdiq tgciin teqdim olunmasi nezerde tutulur.”” Bu
togabbiislorin hayata kegirilmasi Azarbaycanin fintex ekosistemins yeni
sirketlorin daxil olmasini, onlarin 6z fealiyyatleri corcivesinda SI-den genis
sokilda istifads etmsalorini stimullagdirir. Ikincisi, Strategiyaya osasen
mosuliyyatli vo etik SI {izro normativ hiiquqi bazanin yaradilmasi, fordi
moalumatlarin miihafizesi ils bagh risklerin miisyyen edilmasi va qarsisiin
alinmasi qaydalarinin tesdiq olunmasi planlasdirilir.”® Bu yanagsma Si-nin
totbiqi naticasinde yarana bilacek risklarin garsisini 6nceden almaga ve onlari
minimuma endirmays xidmet edir. Son olarag, SI vo malumat idaroetmasi
{izra kadr potensialinin giiclondirilmasi, masuliyyetli vo etik SI, habels SI
sistemlorinin totbiqi zamani fordi msalumatlarin miihafizesi ile bagh
ictimaiyyatin moalumatliliginin artirlmast da tadbirlor planina daxil
edilmisdir.” Bu layihalarin reallagdirilmasi, xiisusils, “dovradaki insan”larin,
yoni nazarat¢i-miitoxassislorin pesokarliq saviyyasinin yiiksaldilmasins, elaca
do fintex xidmsotlarinden yararlanmaq isteyen sexslorin bas vers bilacok
risklorle bagli melumatlandirilmasina zemin yaradr.

76 “” Azarbaycan Respublikasinda Raqemsal Inkisaf Konsepsiyasi’nin tosdiq edilmasi
haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin Formani (2025).

77 ““Azarbaycan Respublikasinin 2025-2028-ci illar {iglin siini intellekt Strategiyas1”nin
tosdiq edilmasi haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin Serencami, mad. 8.4.2
(2025).

78 Yeno orada, mad. 8.1.3, 8.1.4.

7 Yenos orada, mad. 8.3.2, 8.3.4.
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Bu addimlarla paralel olaraq, senadds tasbit edilmis bir sira fundamental
hadafler “qara qutu” probleminin, yani alqoritmik geyri-soffafligin aradan
qaldirilmasina xidmat edir:

1) 6lke ganunvericiliyinda Si-nin esaslarmnin ve normalarinin islonilmasi vo
Si-den istifada iigiin etik prinsiplor vo qaydalarin formalagdirilmasy;®

2) SI sistemlarinin yaradilmasinda ve davamli tokmillasdirilmasinda SI tizre
qlobal standartlarin tetbiq edilmasi;®!

3) Sl-nin melumat qorezi tdrotmemosi, ondan ddvlatin, comiyyetin ve
vatondaslarin maraqlarmma zidd moagqgsadler iiclin istifadenin qarsisinin
alinmasi;®?

4) innovasiyali hoallorin totbigi zamani yaranan risklorin ve dayen ziyanin
azaldilmasinin temin edilmasi.®

Qeyd olunan konseptual maqgsadlar ne gadar shamiyyatli olsa da, onlarin
praktiki miistovide reallasmasi ve Si-nin dévlet fealiyystinin biitiin
sahalorinds, elaco do fintexds semarali tatbiq edilmasi {iglin ilk novbada
gorgive xarakterli “Siini intellekt haqqinda” qanun qoebul edilmali, Si-den
moasuliyyoatli istifads ti¢lin etik prinsiplar va qaydalar formalasdirilmali, yoni
imumi bir normativ baza yaradilmalidir. Bu moaqgsadle nazeri
konsepsiyalardan, inkisaf etmis dovletlorin  Oziinii  dogrultmus
tocriibalorinden ve global yanasmalardan bahralonmoak, Aktin bir sira
normalarin1  Azarbaycan qanunvericiliyine uygunlagdirmaq lazimdir.
Bununla yanasgi, Si-den istifadenin dogura bilacayi risklerin qarsist alinmals,
SI osash sistemlorin qorazliliyi ve qeyri-soffafligi minimuma endirilmoklo
istehlakg1 hiiquglar: gorunmalidir. Qarsiya qoyulmus maqgsadlar ¢argivasinda
goriilon bu tadbirler dolay1 yolla “qara qutu” masalssinin helline ds tekan
veracokdir. Lakin fintex baximindan bu problem ilkin moarhaleda yalmz
fundamental seviyyeds aradan qaldirila bilsr, onun daha strafli halli ticiin iss
spesifik tanzimlayici telablor zoruridir.

Mbahz bu zarurat maliyys sektorunun birbasa tenzimlayicisi olan Moarkazi
Bankin siyasatine diqqet yetirmayi tolob edir. Markeazi Bankin Idare Heyoti
torafinden tosdiq olunmus “2024-2026-c1 illorde maliyye sektorunun inkisaf
Strategiyasi’nda bir sira istiqamatlorde miihiim igler goriilmasi
planlagdirilir. {lk olaraq, Strategiyanin asas maqsadlari qisminde raqemsal
maliyya hoallarinin inkisaf1 ve innovasiyalarin tesviqi ile maliyye xidmatlarina
alcatanligin artirilmasi, rogemsal maliyye kanallarmin inkisafini ve
genislondirilmasini tegviq eden tonzimloma miihitinin yaradilmasi, hamginin
rogomsal vo innovativ hallorin tetbiqi ilo maliyye bazarlarinin faaliyyatinin

80 Yenos orada, mad. 5.1.7.

81 Yeno orada, mad. 5.1.8.

82 Yeno orada, mad. 5.1.11.

8 Yenos orada, mad. 5.1.12.

8¢ Daha atrafli bax: Azarbaycan Respublikasi Markazi Banki, 2024-2026-c1 illards maliyya
sektorunun inkigaf Strategiyasi (2024).

300



BAKI DOVLOT UNIVERSITETI ToLoBO HUQUQ JURNALI BURAXILIS 12:2

effektivliyinin artirilmasi nezerde tutulur.®® Bundan basqa, data osash
“SupTech” hallarin tatbiqi vasitesilo avtomatlasdirilmis platformalarin
tokmillasdirilmasi ve raqemsal platformalardan istifade etmokloe nazarast
sahasinde qorar gebuletma proseslorinin optimallasdirilmas1 gozlenilir.%
Habels, 6danis sektorunun inkisafi {i¢lin innovativ 6denis xidmatlarinin
geniglondirilmesi ve 0Odeniglerin risk asasli neazaretinin yaradilmasi ve
tohliikasizliyinin temin edilmasi maqgsadi qarsiya qoyulmusdur.?” Belslikls,
Moarkoazi Bank maliyye sahesinde innovativ texnologiyalarin tetbiqini
stimullasdiraraq 6lkads fintex sektorunun inkisafina boyiik olgiide tohfs
verir.

Bununla bels, Markazi Bank rasmilari SI, boyiik verilanlar (“Big Data”) vo
diger innovativ texnologiyalarin tatbiqi ilo bagh miixtslif layihslerin icra
olundugunu bildirse ds,* hemin todbirler inkisaf strategiyasina daxil
edilmemisdir. Bu isa adigokilon tesabbiislorin maliyys sektorunda genis
totbiginin vo onlarin shatali sokildo tenzimlonmasinin halalik nazards
tutulmadigini giiman etmaye osas verir. Bu veziyyst Azsrbaycanda maliyya
texnologiyalarinda SI-nin tenzimlonmasi {izra institusional bazanin hala
formalasma moarhalasinds olmasi ilo izah olunur. Mahz buna gore “qara
qutu” kimi kompleks alqoritmik risklarin ve onlarm dogura bilaceyi hiiquqi
fosadlarin sistemli xarakter almasmin qarsisim1 almaq {iiglin qabaglayic
mexanizmlara asaslanan sahavi tenzimlomse ¢oargivesinin operativ gokilds
formalasdirilmasi toxiresalinmazdir.

B. Milli qanunvericiliyin takmillasdirilmasi iizra normativ
tokliflor

Hazirda banklar ve BOKT-lar kredit vo sigorta risklorinin
giymstlondirilmasi, 6denis va elektron pul teskilatlar: iss elektron 6danislar,
transsarhad pul kogtirmaloari, firlldaqgiligin garsisinin alinmasi ve miistari
xidmotlarinde SI asash sistemlarden intensiv istifads edirlor. Lakin bu
sistemlorin tatbiq dairasi siiretls genislonss ds, onlarin alqoritmik gararverms
mexanizmlarinin  hiiqugi  tenzimlenmasinde fundamental bosluglar
qgalmaqgdadir.

Qlobal tacriiba gdstarir ki, maliyye sektorunda SI-nin qeyri-saffaf qorarlari
vaxtinda tenzimlenmadikda ayri-segkilik, asassiz kredit imtinalar1 ve kiitlovi
alqoritmik qorazlilik kimi ciddi fesadlar meydana ¢ixir. Masoalon, risklarin
giymatlondirilmesi ve firildaqgiliq eleyhine modellords totbiq edilon
miirokkeb neyron sebakolarinin daxili mentiqi izah edils bilmadiyi tigiin bazi

8 Yeno orada, 13.

86 Yeno orada, 16.

87 Yeno orada, 41.

88 Moarkozi Bank siini intellekt vo ragamsal hallarin tetbigini genislondirir, AZORTAC (2026),
https://azertag.az/xeber/merkezi_bank_suni_intellekt_ve_reqemsal_hellerin_tetbigini_genisl
endirir-4320001 (son baxis 20 avqust, 2026).
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sosial ve demogqrafik qruplari sistemli gokilde maliyys xidmetlarinden
kenarda qoyur. Qlobal maliyye bazarlarinda genis yayilmis bu ciir neqativ
tendensiyalar yerli fintex miihitinds kok salmazdan va kiitlovi xarakter
almazdan avval adekvat tonzimloma alatlori formalasdirilmalidir. Bels ki,
innovasiyalarin  stimullasdirilmas1 ile  paralel aparilan qabaqlayic
tonzimloma tokco istehlakgilarin hiiquglarini miidafis etmir, eyni zamanda
maliyys institutlarini alqoritmik sehvlerden gaynaqlana bilacok amaliyyat vo
reputasiya risklarinden sigortalayir.

Qeyd edilen sistem risklorini neytrallasdirmaq ve alqoritmik avtonomlugu
moahdudlasdirmaq ti¢lin milli qanunvericilikde iki temsal prinsip tesbit
edilmalidir: SI asasli gerarlarin izaholunma qabiliyyati ve insan nazaratinin
tomin edilmesi. Bu prinsiplar global doktrinada gebul edilmis “izah edils
bilon SI”, “magsadyonlii insan nazarati” ve “insan dévrade” kimi konseptual
yanagmalara, elaco do bu yanasmalara ssaslanan Avropa Ittifaq hiiququnun
bir sira qaydalarina soykenir ve onlarin Azerbaycan hiiquq sistemine
inteqrasiyasini zoruri edir. Bunu nazare alaraq, gebul edilacak “Stini intellekt
hagqinda” ganuna bir ne¢e xiisusi normanin daxil edilmasi magsadauygun
olardi.

[lk olaragq, fintex sektorunda istifads edilon SI sistemlarinin aksariyyatinin
yiiksok risk dagimasi “Siini intellekt hagqinda” ganunda mahz bu sahada SI-
nin tatbigine dair izaholunma, soffafliq, avtonomlugun mshdudlasdirilmasi
va insan nazarati teleblarinin ayrica miisyyan edilmasini zeruri edir. Bununla
yanasi, Sl-den istifadenin yiiksok riskli hesab edildiyi emoliyyatlar
digarlorinden forglondirilmalidir.

Ovvela, banklar, BOKT-lar, 6danis ve ya elektron pul togkilatlar: terafinden
fiziki saxslorin kredit qabiliyyatinin vo kredit riskinin qgiymatlondirilmasi
tiglin istifads olunan sistemlar, hayat ve saglamliq sigortasi tizre fiziki sexslara
miinasibatde riskin qiymatlondirilmasi ve sigorta haqqmn miiayyan
edilmosindo istifade 1{ictin nozerde tutulmus, habeloe mistorilorin
profillesdirmasini hayata kegiron SI sistemlori Avropa Ittifaq1 torafindan
miiayyan edilmis qaydada ytiiksoak riskli kimi tosnif edilmalidir.® Homginin
risk daracesinin azaldilmas: ve bas vers bilacek zararli naticelerin qarsisinin
oncaden alinmasi magsadila bels SI sistemlarinin totbigi zamani seffafliq vo
izaholunma toloblori tamin edilmsali, adigekilon amsliyyatlarin aparilmasi
prosesinde nazaratgi-miitoxassis (salahiyystli soxs) istirak etmoali vo gorari
yoxlayaraq tesdiqlomalidir. Seffafliq ve izaholunma prinsipleri icra edilorken
avtonom Si sistemlarinin garar gebul etma prosesinin miisahids {igiin alverisli
olmasmna xtisusile diqgat yetirilmalidir. Bels ki, malumatlar daxil edildikden
sonra Sl-nin hamin moalumatlar1 neco emal etdiyi, hansi verilonlara na
doraceds esaslanaraq yekun gerar gebul etdiyi nezaratgi-miitoxassis liglin
aydin olmalidir. Bu, hem ds yanlis ve ya zererli natice doguran garar gabul

8 Thomas Schuster et al., yuxarida istinad 37.
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edildikde onun yaranmasina sebab olmus amilin qisa miiddatds agkar
edilmasinas ve diizgiin goararin gobul olunmasina sorait yaradacaqdr.

Olava olaraq, insan nazarstinin yiiksak riskli SI sisteminin teyinatina
uygun istifadesi vo ya aglabatan deracoade qabaqcadan goriine bilon sui-
istifadesi zaman1 meydana golo bilocok saglamliqg, tohliikasizlik ve ya osas
hiiquqlara olan risklarin qarsisin1 almaga va ya onlar1 minimuma endirmaye
yonalmasi digar bir vacib moasaleni tagkil edir.®® Bu zaman “maqgsadyonlii
insan nazareti”ni hayata kegiran salahiyystli soxslar zeruri saristays, telima ve
solahiyyets, hemginin sistemin naticesini deyisdirmeak ve ya alqoritmik
gerazlilik ve xatalar agkar edildikde onun fealiyystini dayandirmaq
hiiququna malik olmalidirlar.”

Sadalanan tadbirlar sayasinde yarana bilacek risklari shemiyyetli deraceds
azaltmaq miimkiindiir. Lakin nezere alinmalidir ki, zararli naticelarin
qarsisini tam gakilde ala bilmak {iglin insan nazarati formal monitoring ve
miisahide xarakteri dagimamalidir. Mahz bu sabebden yiiksak riskli SI
sistemlori ilo emsoliyyat apararken avtomatlasdirilmis qerarlar onlarm
tohliikasizliyi, etibarliligni ve qanunvericilik telsblarine uygunlugunun
yoxlanilmasi maqsadils selahiyyatli emokdas terafinden tasdiq edilmalidir.
Selahiyyetli soxs aparilan amsaliyyatin xarakterinden asili olaraq miivafiq
tohsilo vo tacriibayo, ixtisas doracesine malik kredit miitoxassislori,
komplayens va daladuzluq iizre tahqiqatgilar ve s. kimi gexslar sirasindan
secilo bilor.

Belolikls, yiiksok riskli SI sistemlorine nezeran miiayyen edilen
mohdudiyyatlor, yoni soffafliq ve izaholunma teloblori, macburi insan
nazareti onlarmn avtonomlugunu azaltmaqla formalasdirdiqlar: risklari da
minimuma endirir. Si-yo yonalmis bu ciir todbirlorin totbigi onun
tistlinliiklerindsn yararlanmaqla yanasi sebab ola bilacayi problemlsrin
qarsisini alir va fiziki sexslorin hiiquq ve ganuni maraglarinin qorunmasi
istigamatinda mithiim tominat rolunu oynayir.

Bundan slave, fintex sirkatlari sadalanan amsaliyyatlardan basqa bir gox
prosesi do Si-don istifade etmoakls optimallagdirir. Bu proseslorda Si sistemlori
yliksak risk yaratmadigina gors onlar {iciin ayrica, daha yiingiil qaydanin
miayyan edilmoasi zoruridir. Belo ki, firildaqg¢iligin askarlanmasi, miistari
miiraciatlarinin cavablandirilmasi, onlara virtual xidmatlorin gosterilmasi va
Si-nin digar sahalards istifadasi yiiksok risk ehtimali yaratmir. Bu sobabden
hamin amaliyyatlar gorcivesinda SI sistemlori torafinden gabul edilen gorarlar
yalniz istanmayon zararli naticoye sebab olduqda yoxlanilmali, yanhs garar
qgebul edildiyi miiayyen edilarses, avvelki SI qorari lagv edilarak miistorinin
miiraciati yenidon giymatlondirilmalidir. Basqa s6zls, risk deracasi asag1 olan
sistemlor {iclin insan nozarati moacburi xarakter dasimir, oavezinda fiziki

% Yena orada; yuxarida istinad 41.
1 Yuxarida istinad 41.
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soxslarin pozulmus hiiquglarinin barpasma xidmat eden teminat kimi ¢ixis
edir. Bu teminati hoyata kegirorkon noazaratci-miitoxassis miistorinin 6z
movqeyini ifads etmak ve qerara etiraz etmok hiiquqlarini temin edesn
todbirlore xiisusi diqget yetirmsli, belslikls, onun hiiquq ve ganuni
maraqlarmin qorunmasina nail olmalidar.

Nohayat, gabul edilacak “Siini intellekt haqqinda” qanun ¢argive xarakterli
akt oldugu ti¢lin yalniz imumi normalar miisyyan edacakdir. Bu sebabden
hamin normalarin tstbiq proseduruna dair qaydalar, habels nazaratgi-
miitoxassislore dair spesifik toloblor, o climloden hansi vezifeli soxslarin
(kredit miitoxassislori, komplayens ve daladuzluq tizre tahqiqatcilar ve s.)
noazaratgi kimi miisyyon edilmasi, onlarin bu funksiyani hoyata kegirmoaya
uygunlugu ticiin telab olunan ixtisas daracasi, tohsil va tacriibs sartlari, vozife
ohdaliklari, salahiyyetlorinin hacmi ve onlara dair mahdudiyyetler
Azarbaycanin fintex ekosisteminin vahid tenzimlayicisi olan?> Markazi Bank
torafindan gabul edilon normativ-hiiquqi aktlarda 6z aksini tapmalidir.

Noatico

Miiasir doévrde fintex ekosisteminds SI destokli avtomatlasdirilmis
sistemlorin totbiqi kredit ve sigorta risklerinin qiymsatlondirilmasi,
firlldaqgiligin operativ askarlanmas: kimi halledici proseslorda keyfiyyatco
yeni moarhalonin esasmmi qoymusdur. Bu texnologiyalar boyiik hacmli
moalumatlarin emalinda miistosna amaliyyat tistiinliiklari tamin etse da, dorin
oyranmso alqoritmlarinin daxili mentiqinin qgeyri-saffafligindan qaynaqlanan
“gara qutu” fenomeni ciddi hiiqugqi, etik vo amaliyyat risklori formalasdirir.
Xiisusile sistemik qoarazlilik ve gizli ayri-seckiliyin movcud olmas:
algoritmlorin nozaratsiz avtonomlugunun qarsisim1  alan qabaglayic
tonzimlome mexanizmlarini zaruri edir.

Aparilan miiqayisali tohlil gostorir ki, “qara qutu” probleminin aradan
qaldirilmasinda “izah edilo bilon SI” miihiim analitik alst olsa da, tokbagina
yetorli deyildir, ¢iinki texniki izaholunma yalniz modelin qorar gabulu
zamani molumatlari neco emal etdiyini iizo ¢ixarir. Bu sebabden SI
sistemlorinin etik, hiiquqauygun ve adalstli fealiyyatini temin etmak {igiin
“Magsadyonlii insan nazarati” va “insan dovrada” konsepsiyalariin tatbiqi
labtiddiir. Bu ¢ergiveds insan nazareti sadace formal tosdiq xarakteri
dasimamali, miistarinin hiiquglarma ve ganuni maraqlarina birbasa tosir
edon gorarlarin maddi ve hiiquqgi esasliliginin yoxlanilmasi selahiyyetli
soxslor (kredit miitoxassislori, komplayens vo dealaduzluq tizre tohqgiqatcilar)
torefindan real sokilds yoxlanilmalidir.

Eyni zamanda, Azarbaycan Respublikasinda gebul edilmis milli inkisaf
sonadlari, xiisusile “2025-2028-ci illar iiclin siini intellekt Strategiyasi” ve
Morkazi Bankin xiisusi tenzimlomo rejimlori, “Data Lakehouse” vo

92 Yuxarida istinad 69.
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“SupTech” kimi innovativ tegebbiislerle birlikde milli bazarda texnoloji
nazaret infrastrukturunun qurulmasi ti¢lin mithtim baslangic noqtasi teskil
edir. Lakin fintex sektorunun siiretli inkisafi ve “qara qutu” risklarinin
sistemli xarakter almasmin qarsisin1 almagq tiglin proses yalniz institusional
togobbiislorlo moahdudlasmamali, birbasa hiiqugi tenzimlema ilo
mohkamlandirilmalidir.

Bu baximdan gebul edilacok “Siini intellekt haqqinda” qanunda fintek
togkilatlar1 iigiin alqoritmik soffaflig, izah edils bilon SI standartlarimn totbiqi
va insan nazarati mexanizmlorinin tasbit olunmas: taklif edilir. On asasi iss
fiziki sexslarin hiiquq ve manafelsrine miithiim tesir gostaran yiiksek riskli
avtomatlasdirilmis qorarlarin selahiyyatli insan tarafinden yoxlanilaraq
tosdiglenmasi nazerde tutulmalidir. Texnoloji innovasiyalarin qabaqlayici
hiiquqi tonzimloma ils balanslasdirildig1 bels normativ miihit hoam maliyye
sabitliyini ve institusional etimadi qoruyacaq, heam de reqemsal dovrds
istehlakg¢1 hiiquglarinin ssmarali miidafissi ticlin etibarli zamin yaradacaqdir.
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